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1. Politica de Empréstimo

Estabelecer as diretrizes e critérios para concessdes de empréstimo, refinanciamentos (com e sem

aporte), renegociagdes e linhas especiais.
2. Elegibilidade

e Associados;
e Conjuge e filhos, quando previsto na linha de crédito especifica.

3. Condigodes gerais (valida para todas as linhas de crédito)
3.1 Prazo de pagamento
e Até 48 meses.
3.2 Taxa de juros
e De acordo com a linha de crédito contratada.
3.3 Limite de crédito

O limite sera definido conforme:

Tempo de vinculo do associado com a empresa conveniada.
Saldo de capital.

e Salario base.
Tempo de empresa [Limite de empréstimo
IDe 3 até 6 meses Saldo de capital + 0,5 x salario base
Acima de 6 meses até 12 meses Saldo de capital + 1 x salario base
Acima de 12 meses até 18 meses Saldo de capital + 1,5 x salario base
Acima de 18 meses até 24 meses Saldo de capital + 2 x salario base
Acima de 24 meses Saldo de capital + 2,5 x salario base

*No caso das linhas especiais, limitado ao valor das obrigagdes, conforme
apresentado pelo associado.

Valor minimo de contratagdo: R$ 500,00 (quinhentos reais).

demonstrativo
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3.4 Caréncia
ICondicio ICaréncia
Novos associados Ap0Os o 3° desconto de quota capital na folha
(com até 3 meses de empresa).
Novos associados Ap0Os o 1° desconto de quota capital na folha
(com mais de 3 meses de empresa).
|Obtencéo de novo empréstimo Apos 150 dias da data da concessao do ultimoj
|empréstimo liberado vigente
[Reparcelamento (para casos de Apos 150 dias da data da concesséo do ultimol
Somente reparcelamento do empréstimo) [reparcelamento vigente

4. Prazo para analise e liberagao de crédito

O prazo para andlise e liberacdo do crédito sera de até 05 (cinco) dias uteis, contados a partir do
recebimento completo da documentagdo obrigatéria e complementar, conforme a linha de crédito
escolhida.

O prazo de analise podera ser suspenso ou reiniciado sempre que houver pendéncia, inconsisténcia

oun

ecessidade de complementacdo documental por parte do associado.

5. Documentagao obrigatéria na solicitagao de crédito

Para a solicitacdo de qualquer linha de crédito, inclusive as linhas especiais, 0 associado devera
apresentar, obrigatoriamente, a documentagao abaixo, valida e atualizada:

Holerite: Apresentar o ultimo holerite;

Documento de identificagado: CIN, RG com CPF ou CNH, documento de estrangeiro e CPF ou
documentos de 6rgaos de classe;

Comprovante de endere¢o: Comprovante de residéncia com validade de até 1 (um) ano;
Contrato de empréstimo assinado na plataforma Digital estipulada pela Cogem;

Protocolo assinado na plataforma Digital estipulada pela Cogem, quando aplicavel.

6. Para contratagcoes com documentagao de dependentes

Cobnjuge: Certiddo de casamento ou declaragao de uniao estavel, CPF.
Filhos: CPF, documento de identidade ou certiddo de nascimento.
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7. Procedimentos para envio da documentagao para analise de crédito

A documentagéao exigida para a solicitagéo e analise do crédito podera ser apresentada das seguintes
formas:

7.1 Para solicitagoes realizadas nos Postos de Atendimento

e Entrega presencial no Posto de Atendimento da Cogem;
e Envio eletronico, por meio do e-mail institucional da Cooperativa.

7.2 Para solicitagoes realizadas nos Canais Digitais
e Envio eletrénico pelo aplicativo da Cogem ou internet banking.

Somente serdo considerados para fins de analise os documentos enviados por canais oficiais, legiveis,
completos e em conformidade com as exigéncias desta politica.

As linhas especiais ndo estao disponiveis nos canais digitais.

8. Procedimentos para Prestagcao de Contas - Linhas Especiais

e Toda Linha Especial exige comprovagao da efetiva utilizagdo do crédito.

e O prazo e os documentos variam conforme a linha contratada.

e Havera reenquadramento da taxa de juros para a linha “crédito pessoal”, observado o prazo do
empréstimo contratado e a margem consignavel disponivel, em caso da ndo devida prestagao
de contas no prazo determinado.

e Havera impedimento de novas contratagbes de empréstimo até a regularizagédo da prestagao de
contas que se encontrar em atraso.

8.1 Documentagao complementar — Linhas especiais

Além da documentacgao obrigatéria, o associado devera apresentar documentagdo complementar, que
varia de acordo com a linha especial escolhida e com a finalidade do empréstimo.

A documentagdo complementar tem como objetivo comprovar a destinagdo dos recursos e sera
detalhada nas condi¢des especificas de cada Linha Especial, podendo incluir, entre outros:

Orcamentos, propostas ou contratos;

Notas fiscais ou recibos;

Laudos, prescricbes ou documentos técnicos;
Demonstrativos de débitos ou financiamentos.

A Cogem reserva-se ao direito de solicitar documentagédo adicional sempre que necessario para a
analise de crédito.
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9. Limites de crédito

¢ Os limites devem corresponder ao limite total disponivel ao associado, considerando todos os
empréstimos contratados (saldo devedor global).

10. Margem consignavel

e O limite total para desconto em folha das prestacbes de empréstimo € o estabelecido na
legislagao aplicavel, respeitado os critérios adotados em cada empresa, quando for o caso.

11. Amortizacao de saldo devedor

e O associado pode amortizar o saldo devedor de empréstimo visando a reducdo do prazo ou

reducdo do valor

das prestagcbes devendo, apos a efetivacdo da amortizacao,

refinanciar/repactuar de imediato as novas condicdes do empréstimo de acordo com a politica
vigente a época do refinanciamento/repactuacao.

12. Proibigoes

¢ Nao é permitida a utilizacdo do saldo de capital do associado para amortizagao de empréstimo,
exceto nos casos de desligamento da empresa onde trabalha e por consequéncia do quadro de
associados, ocasiao na qual ocorrera o encontro de contras (capital + juros ao capital + saldo em
RDC - empréstimo), e no caso de associados ativos, que possuam parcelas em aberto ha no
minimo 12 (doze) meses, apds notificagcao interna da Cooperativa, até o limite dos valores em

aberto.

13. Formas de recebimento

|Condigéo

IForma

Associados ativos

[Desconto em folha de pagamento.

|Liquidacdes

Amortizagdes esporadicas Depdsito em conta corrente da Cogem.

PIX — nimero do CNPJ.

suspensa.

Associados afastados do trabalho e]Boleto bancario ou depdsito em conta corrente.
que estdo com a folha de pagamento|PIX — numero do CNPJ.

Ex-associados e Crédito pessoal sem|Boleto bancario ou depdsito em conta corrente ou

consignagao

transferéncia bancaria ou débito automatico em
|conta corrente (se disponivel).

Elaborado por:
Geréncia

Consensado por: Aprovado: Vigente:
Financeiro e Comercial 24/03/2026 01/04/2026




(Y 2 Versao: Pagina:
‘ COGEM 4. Politica de Empréstimo

Valorizando seu sonho 108 5

PIX — numero do CNPJ.

O primeiro desconto em folha sempre ocorrera no més seguinte a liberagdo do empreéstimo ou
do refinanciamento com ou sem aporte.

14. Garantias
e Desconto em folha.
e Capital do associado.
e Saldo em RDC quando da demissao, eliminagao ou exclusdo da Cooperativa.

15. Tributagao

e Aplica-se a legislagao do IOF para as operagdes de crédito.

16. Origem dos recursos

e Capital dos proéprios associados.

e Valores captados em depdsitos a prazo através do RDC.
17. Sistema de amortizagao

e Tabela PRICE.

18. Forma de pagamento / liberacao do crédito

e Crédito em conta corrente ou poupanca do proprio associado, exceto a linha portabilidade.
e Os juros sao calculados/cobrados de acordo com o numero de dias de utilizagdo do crédito.

19. Associados afastados

¢ Os associados afastados do trabalho poderao solicitar novos empréstimos, desde que o saldo
devedor total na Cooperativa fique limitado ao saldo de capital que o associado possui.

e Os associados afastados do trabalho e que tiverem a folha suspensa deverao continuar pagando
as prestagcbes dos empréstimos vigentes, conforme condigdes estabelecidas na politica dos
afastados.

20. Sustentabilidade e Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
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o A utilizacdo dos empréstimos contratados pelos associados deve observar as diretrizes e os
principios da PRSAC — Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica.

21. Outras condigoes
e Cabe ao Conselho de Administracédo decidir por alteragdes ou reformulagdes na politica, bem

como adotar medidas temporarias visando a boa condug¢ao dos negdcios da Cooperativa.
e Exemplos: Redugado ou aumento de limites, de caréncias, de exigéncias, criagao de novas linhas.

22. Crédito Pessoal e refinanciamentos
22.1 Finalidade
e Empréstimo sem finalidade especifica.
e As condig¢des do crédito pessoal se aplicam a empréstimos novos, refinanciamentos com ou sem
aporte.

22.2 Taxa de Juros

¢ Empréstimos novos e Refinanciamentos com aporte e sem aporte.

|Prazo Taxa de Juros
IDe 1 a 24 parcelas 2,10% a.m.
IDe 25 a 36 parcelas 2,20% a.m.
|De 37 a 48 parcelas 2,30% a.m.

23. Linhas de Crédito Especiais

As linhas de crédito especiais serdo concedidas com a finalidade de atender as necessidades especificas
dos associados, mediante condi¢des diferenciadas, desde que observados os critérios previstos nesta
Politica.

23.1 Taxas de juros

IPrazo Taxa de Juros

IDe 1 a 48 parcelas 1,70% a.m.
Elaborado por: Consensado por: Aprovado: Vigente:
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24. COGEM PET
24 .1 Finalidade

e Empréstimo destinado para pagamento de despesas em geral com a saude de animais
domésticos (consultas, exames, internagdes, procedimentos ambulatoriais, compra de
equipamentos de adaptagao/inclusao).

e Esta linha n&o contempla despesas com convénio médico e medicamentos.

24.2 Elegibilidade

e Associados e CoOnjuge.

24.3 Documentacgao obrigatoria na solicitagao do crédito

e Documentacao descrita no item 5 desta politica;

e Documentacgao descrita no item 6 desta politica, quando aplicavel;

e Orgamento, ou nota fiscal em papel timbrado com CPF do associado / conjuge, até 30 (trinta)
dias antecedentes ao pedido de empréstimo;

e Caso o crédito tenha sido solicitado com a apresentagao da nota fiscal, ou seja, ja efetuado os
pagamentos das despesas, fica dispensada a apresentagdo da documentagao descrita no item
244,

24.4 Documentacao obrigatéria apos a liberagao do crédito
e Para procedimentos, cirurgias ou tratamentos veterinarios, emitidos por profissional habilitado
(CRMV): Recibos ou notas de servigos.

¢ Nota fiscal em papel timbrado, com data, CPF do associado e descrigdo do servi¢o pago, até 30
(trinta) dias, a contar da data de liberagéo do crédito.

25. COGEM SAUDE
25.1 Finalidade
e Empréstimo destinado para realizagao de procedimentos estéticos em geral, vacinas, tratamento
odontoldgico, internagdes, procedimentos ambulatoriais, consultas, compra de equipamentos de
adaptacgao/inclusao.
25.2 Elegibilidade

e Associados, Conjuge e Filhos.

25.3 Documentacgao obrigatoria na solicitagao do crédito
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e Documentacao descrita no item 5 desta politica;

e Documentacgao descrita no item 6 desta politica, quando aplicavel;

e Orgamento ou nota fiscal e laudo médico originais mencionando o procedimento (quando nao
especificado na nota fiscal), com data de emissao de até 30 (trinta) dias anteriores a data da
solicitagao.

25.4 Documentacgao obrigatoria apos a liberagcao do crédito

e Para procedimentos, cirurgias ou tratamentos, emitidos por profissional habilitado (CRM):
Recibos ou notas de servigos

e Recibo ou nota fiscal em papel timbrado, com data, CPF do associado e descricdo do servigo
pago, até 30 (trinta) dias, a contar da data de liberagao do crédito.

26. COGEM AUTO
26.1 Finalidade

e Empréstimo destinado ao pagamento unificado e em parcela unica do IPVA, seguro obriga- torio,
taxa de postagem do documento pelo Departamento de Transito, licenciamento e multas de
transito dos veiculos dos associados e/ou de seus dependentes diretos (conjuges e filhos),
inclusive, se for o caso, eventuais débitos de exercicios anteriores (ja vencidos);

e Amortizacao ou liquidacao de financiamento de veiculos;

e Aquisicdo de veiculos novos ou usados (sendo permitido o empréstimo para compras ja
efetuadas).

26.2 Elegibilidade

e Associados, Conjuge e Filhos.
26.3 Documentacgao obrigatéria na solicitagao do crédito
26.3.1 Documentos do veiculo

e Documentacao descrita no item 5 desta politica;

e Documentacao descrita no item 6 desta politica, quando aplicavel

e Demonstrativo de pagamento unificado e em parcela unica do IPVA, seguro obrigatorio,
licenciamento e multas de transito dos veiculos dos associados e/ou de seus dependentes
diretos (conjuges e filhos);

e Caso o veiculo ainda ndo esteja no nome do associado ou de seus dependentes diretos, devera
ser apresentado o recibo de transferéncia que comprove a aquisicdo do veiculo.

26.3.2 Para veiculos a serem adquiridos

e Documentacao descrita no item 5 desta politica;
e Documentacao descrita no item 6 desta politica, quando aplicavel;
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Proposta formal de compra do veiculo; ou e-mail do associado com as informagdes sobre o
modelo, ano e valor do veiculo pretendido (que devera corresponder ao valor solicitado de
empréstimo).

Apds a aquisicao, sera exigida a documentacédo descrita no item seguinte “para veiculos ja
adquiridos”.

26.3.3 Para veiculos ja adquiridos

Documentacao descrita no item 5 desta politica;

Documentacao descrita no item 6 desta politica, quando aplicavel,

Nota fiscal de compra do veiculo emitida até 30 (trinta) dias da data de solicitagdo do
empréstimo, ou;

Recibo de compra do veiculo emitido pelo DETRAN em até 30 (trinta) dias da data de solicitagao
do empréstimo;

Na nota fiscal ou recibo de compra do veiculo emitido pelo DETRAN deve constar o CPF do
associado ou dos dependentes diretos (conjuge e filhos), sendo que para esses casos deve ser
anexada comprovacao da dependéncia do associado;

No caso de amortizacao ou liquidacdo de financiamento de veiculos deve ser apresentado o
demonstrativo com o valor a ser pago, e ap0s o pagamento, o associado deve enviar o
comprovante a Cooperativa em até 30 (trinta) dias apos da data da concessao do empréstimo.

26.4 Documentacgao obrigatoria apos a liberagcao do crédito

Os documentos deverao ter sido emitidos no prazo maximo de até 30 (trinta) dias anteriores a data de
concessao do crédito, de acordo com a finalidade informada para a utilizagdo dos recursos, conforme
segue:

Comprovante de pagamento do IPVA e demais obrigacoes;
Nota fiscal ou documento de compra do veiculo emitido pela DETRAN.

27. COGEM IMOVEL

27.1 Finalidade

Empréstimo destinado a aquisicdo de materiais de construgdo e equipamentos visando a
construgéo, reforma ou melhoria do imével, o que incluiu moveis planejados. Nao se aplica a
objetos de decoracéo;

Esta linha contempla a contratagdo de mé&o de obra, desde que haja a apresentagao de notas
fiscais de servigos, nao sendo admitidos recibos de pagamento;

Documentacao, taxas e impostos relacionados ao imoével,

Aquisicdo de imdveis.

27.2 Elegibilidade

Associados e Conjuge.
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27.3 Documentacgao obrigatéria na solicitagao do crédito

e Documentacao descrita no item 5 desta politica;

e Documentacgao descrita no item 6 desta politica, quando aplicavel;

¢ Notas fiscais e demais comprovantes da compra de material ou da contratagdo do servigco com
CPF do associado, emitida até 30 (trinta) dias antes da data de solicitagdo do empréstimo
(devem ser anexadas ao contrato de empreéstimo);

¢ Notas fiscais e comprovantes emitidos com o CPF do cbénjuge, somente serdo aceitos mediante
apresentacdo de documento formal de unido (certiddo de casamento ou certiddo de unido
estavel);

¢ Notas fiscais e comprovantes com CNPJ do associado (empresa MEI) serdo submetidos a
analise e aprovacao do Gestor;

e Orgamento do Cartério, quando a finalidade for documentacdo ou regularizagdo de
documentacao;

e Apresentacao do carné de IPTU, ou pesquisa extraida do site da Prefeitura Local,

e Para aquisicao de imoveis, proposta de compra do imdével com firma reconhecida, com data de
emissao de até 30 (trinta) dias anteriores a data da solicitagdo do crédito.

27.4 Documentacgao obrigatoria apods liberagao do crédito
Os comprovantes deverao ter sido emitidos no prazo maximo de 90 (noventa) dias a contar da data de
concessao do crédito, de acordo com a finalidade informada para a utilizagdo dos recursos, conforme

segue:

¢ Notas fiscais relativas a despesas com constru¢cao ou reforma;
e Comprovantes de pagamento de IPTU e demais tributos incidentes sobre o imével;
e Recibos emitidos por Cartério;
e Contrato de compra e venda com firma reconhecida do imével adquirido, juntamente com o
comprovante de pagamento da aquisicdo do imovel.
28. COGEM VIAGENS
28.1 Finalidade

e Empréstimo destinado a despesas de viagens nacionais e internacionais, como: hospedagens,
pacotes turisticos, passagens, transportes, passeios e intercambios.

28.2 Elegibilidade
e Associados e Conjuge.
28.3 Documentacgao obrigatéria na solicitagao do crédito

e Documentacao descrita no item 5 desta politica;
e Documentacgao descrita no item 6 desta politica, quando aplicavel;
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e Orgamento ou nota fiscal ou contrato com a agéncia de viagem, onde conste o CPF do associado
ou cdnjuge, com data de emissao de até 30 (trinta) dias anteriores a data da solicitagao;
e Comprovante emitido pelo site onde conste os dados da compra.

28.4 Documentacgao obrigatoria apos a liberagcao do crédito

e Voucher do servigo, contrato, nota fiscal ou recibo de pagamento emitido pela empresa de
viagao, aviagédo ou agéncia de viagens com data de emissao de até 30 (trinta) dias, a contar da
data de liberacao do crédito.

29.Portabilidade

29.1 Finalidade

e Transferéncia de operacgao de crédito de instituigdo credora original para instituicdo proponente
(Cogem).

29.2 Forma de pagamento / liberagao do crédito

e Através de transferéncia bancaria entre as instituicbes sendo utilizado sistema apropriado
conforme normativos do Banco Central do Brasil.

29.3 Documentacao

Formulario — informagdes do contrato de empréstimo a ser liquidado pela Cogem.
Documentacao descrita no item 5 desta politica.

Documentacao descrita no item 6 desta politica, quando aplicavel.

Extrato do banco original do consignado onde conste:

N° Contrato;

Saldo devedor para liquidagao atual;

N° Parcelas Em aberto.

30. Renegociagao de débito
30.1 Renegociagao de ex-associados (nao transferidos para crédito em liquidagao)

30.1.1 Finalidade

e Destinada a renegociagao de empréstimos de ex-associados (n&o transferidos para crédito em
liquidagao).

30.2 Prazo de pagamento

Elaborado por: Consensado por: Aprovado: Vigente:
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|Condigéo Prazo

Todos os ex-associados (ndo transferidos para crédito emjAté 48 meses
liquidagao)

30.3 Forma de pagamento

e Através de boleto bancario emitido pela Cooperativa com data de vencimento, conforme
acordado entre as partes ou através de depdsito em conta corrente da Cogem.

30.4 Taxa de juros

Prazo Taxa de Juros
IDe 1 a 24 parcelas 2,10% a.m.
IDe 25 a 36 parcelas 2,20% a.m.
|De 37 a 48 parcelas 2,30% a.m.

30.5 Documentacgao
e Proposta de refinanciamento — encaminhada ao ex-associado.
30.6 Crédito de sobras
e Os ex-associados, que possuirem crédito de sobras e saldo devedor na Cooperativa, terdo os
valores gerados de sobras utilizados automaticamente para amortizagéo do saldo devedor.
31. Renegociacao de ex-associados (transferidos para crédito em liquidagao)
31.1 Finalidade
e Destinada a renegociagao de empréstimos de ex- associado.
31.2 Regras
e Devera ser utilizada linha especifica para esse tipo de renegociacao.

¢ Os ex-associados, que possuirem crédito de sobras e saldo devedor na Cooperativa, terdo os
valores gerados de sobras utilizados automaticamente para amortizagao do saldo devedor.
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Anexo - Contrato tipo n° 1 — Crédito pessoal

A Cooperativa de Crédito Cogem concede ao associado, ambos sob 0s dados acima qualificados, um
empréstimo em dinheiro mediante as seguintes condigées:

1) O empréstimo ora concedido no valor, prestagées, juros e condigbes acima descritos, sendo o IOF
financiado pela Cooperativa.

2) O associado acorda com a Cooperativa neste momento e se possuir, o refinanciamento do(s)
empreéstimo(s) vigente(s) acima relacionado(s), o que compreende a liquidagdo do(s) saldo(s)
devedor(es) e a incorporagéo do(s) referido(s) saldo(s) a este contrato.

3) O associado contratante, autoriza em carater irrevogavel o desconto da(s) prestacdo(bes)
acrescida(s) de juros, em folha de pagamento de seu empregador, para crédito da Cooperativa cujo
vencimento sera igual ao da folha de pagamento.

4) No caso de impossibilidade de desconto em folha de pagamento, seja qual for o motivo, o associado
contratante, obriga-se a ressarcir a(s) referida(s) prestagdo(ées), acrescida(s) dos encargos e taxas,
diretamente no caixa da Cooperativa na data do vencimento, independente de aviso.

5) Se apos a aplicagédo do artigo anterior o associado permanecer inadimplente sera aplicada sobre o
débito em atraso, independente de aviso ou interpelagéo judicial, multa moratéria de 2% (dois por
cento) sobre o principal. Sera ainda, cobrado o juro moratério de 1% (um por cento) ao més sobre o
principal em atraso, calculado pelo método exponencial.

6) Ao associado é assegurado a liquidagdo antecipada da divida, total ou parcial, mediante redugéo
proporcional dos juros.

7) Todas as obrigagbes, clausulas e condigbes previstas e pactuadas neste instrumento sao
celebradas em carater irrevogavel e irretratavel, obrigando-se as partes e seus sucessores conforme
artigo 1.829 do Coadigo Civil, a qualquer titulo, constituindo-se o presente instrumento em titulo
extrajudicial nos termos do artigo 585, inciso Il do Coédigo de Processo Civil.

8) O associado contratante, perdendo o vinculo empregaticio, seus créditos sociais bem como outros
existentes junto a seu empregador, responderdo pelo saldo devedor deste empréstimo e juros, sendo
que na impossibilidade do desconto total ou parcial do saldo devedor nas verbas rescisorias, seja qual
for o motivo, aplica-se o disposto na clausula 4.

9) Na hipotese de ndo pagamento de qualquer prestagdo nas datas estipuladas, o contrato tera seu
vencimento antecipado, podendo a Cooperativa iniciar o procedimento de cobranga e incluir o débito
nos o0rgéos de cadastro e protegdo ao crédito.

10) Qualquer tolerdncia que a Cooperativa venha a conceder, em hipotese alguma, podera ser
interpretada como modificado, no todo ou em parte, o presente contrato.

11) O associado neste ato autoriza a Cooperativa a consultar os seus dados constantes no Sistema
de Informagdes de Crédito (SCR) de acordo com normativos emanados do Conselho Monetario
Nacional e Banco Central do Brasil - e, em caso de concesséo de crédito, a repassar para o SCR os
seus dados pessoais e informagbes geradas por qualquer operagao de crédito/financiamento realizada
com essa instituicdo. Serédo fornecidas ao SCR informagbes sobre o montante de suas dividas a
vencer e vencidas, inclusive em atraso e as operagbes baixadas como prejuizo, bem como o valor das
coobrigacbes assumidas e das garantias prestadas. O SCR tem por finalidade a supervisdo do risco
de crédito e intercambio de informagbes entre instituicbes financeiras. O associado declara que,
eventual consulta anterior ao SCR, contou com sua autorizagdo, ainda que verbal. O associado podera
ter acesso aos dados do SCR e, em caso de divergéncia, pedir a instituicdo a corre¢do, exclusdo ou
registro de anotagdo complementar, mediante solicitagcdo escrita e fundamentada.

12) Em respeito a politica de responsabilidade social, ambiental e climatica da Cooperativa, a qual
busca o respeito ao meio ambiente e contribuicdo para a prote¢cdo e conservagdo dos ecossistemas,
0 presente empréstimo ndo podera ser utilizado, sob qualquer hipotese, para o desenvolvimento de
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atividades que contrariem essa politica.

13) O associado declara que tem ciéncia de que seus dados coletados no ato da emissdo do presente
instrumento serdo submetidos a tratamento por parte da Cooperativa de acordo com a lei LGPD - (Lei
Geral de Protegdo de Dados) declarando desde logo que concorda com o tratamento a ser realizado,
em consonéncia com a POLITICA DE PRIVACIDADE da COOPERATIVA, o que se faz mediante a
EXPRESSA AUTORIZAGCAO POR PARTE DO TITULAR. O associado concorda e autoriza que a
Cooperativa de Crédito Cogem realize o processamento, armazenamento e compartilhamento dos
dados pessoais, para fins de subsidiar procedimentos destinados a controles e prevengéo de fraudes,
em conformidade com as diretrizes estabelecidas nos normativos vigentes do Banco Central do Brasil.
14) O presente contrato podera ser emitido por escrito ou de forma eletrénica.

14.1) Contrato impresso: em tantas vias quantas forem as partes que nela intervierem, rubricada em
fodas as folhas e assinado pelo associado, devendo cada uma dessas partes receber uma via.
Somente a via da COOPERATIVA sera negociavel, devendo constar nas demais vias a expresséao
"ndo negociavel".

14.2) Contrato eletrénico: O presente instrumento foi celebrado e assinado eletronicamente por todas
as partes que nele intervieram, por meio de sistema de assinatura eletrbnica que assegura a
identificacdo e autenticagdo dos signatarios, mediante o envio do documento aos respectivos
enderegos de correio eletrénico — particular ou corporativo —, validagdo de dados pessoais (nome
completo, CPF e data de nascimento) e posterior insergéo de codigo de autenticagéo (“token”) de uso
unico, encaminhado via SMS e/ou e-mail ao numero de telefone previamente informado pelas partes.
A confirmacdo do recebimento do token e sua correta inser¢cdo no sistema constituem prova
inequivoca da manifestagdo de vontade, da autoria e da integridade das assinaturas eletrénicas
apostas, conferindo ao presente contrato plena validade, eficacia e forgca executiva, para todos os fins
de direito, nos termos da legislagcdo vigente aplicavel as assinaturas eletronicas.

14.3) Contrato eletrénico: O contrato também podera ser assinado via plataforma PRODAF em
quantas forem as partes que nela intervierem, assinatura esta que, foi devidamente confirmada pelas
partes, que utilizara como forma de assinatura a senha individual do associado, bem como, em
seguida, validada através do N° de token (CODIGO/CONTRASENHA) enviado via SMS ou e-mail,
através do sistema Syscoop PRODAF, para o n° de celular do associado, numero este que, foi
devidamente informado pela parte em cada campo especifico da ferramenta, validando e assinando,
assim, o presente instrumento. O associado - quando exigido -, declara ainda que, como processo
formal final, teve a oportunidade de baixar uma copia do presente contrato devidamente assinada
ELETRONICAMENTE, garantindo a COOPERATIVA, a todos os envolvidos nesta transagéo e a quem
mais possa interessar, que toda a operagao é valida, transparente e de boa fé.

Todas as etapas do processo de assinatura ELETRONICA do contrato, bem como as trilhas de
auditoria, como: n° de identificagdo da operagdo e hash do assinante, validando com seguranga o
processo de assinatura ELETRONICA, encontram-se registrada ao final deste contrato, via cédigo de
identificagdo da operacgéo.

15) Ratifica-se os dizeres, mencionados no cabecgalho e clausula 01 (primeira).

16) Fica eleito o foro da comarca de Sdo Bernardo do Campo para dirimir quaisquer duvidas oriundas
do presente contrato.

CONTRATO ISENTO DE REGISTRO ART. 2°, PARAGRAFO 4°, ALINEA I, DEC. LEI 427.

Pessoa Exposta Politicamente

E uma pessoa exposta politicamente quem desempenha ou tenha desempenhado, nos Ultimos cinco
anos, no Brasil ou em outro pais, territorio ou dependéncia estrangeira, cargo, emprego ou fungéo
publica relevante, assim como seus representantes, familiares e outras pessoas de seu
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relacionamento proximo.
Declara se enquadrar nas situagbes acima? () Sim ( X ) Ndo

Anexo - Contrato tipo n° 2 — Refin. sem aporte

A Cooperativa de Crédito Cogem concede ao associado, ambos sob os dados acima qualificados, um
empréstimo em dinheiro mediante as seguintes condig¢ées:

1) O empréstimo ora concedido no valor, prestagées, juros e condi¢gbes acima descritos, sendo o IOF
financiado pela Cooperativa.

2) O associado acorda com a Cooperativa neste momento e se possuir, o refinanciamento do(s)
empréstimo(s) vigente(s) acima relacionado(s), o que compreende a liquidagdo do(s) saldo(s)
devedor(es) e a incorporagéo do(s) referido(s) saldo(s) a este contrato.

3) O associado contratante, autoriza em carater irrevogavel o desconto da(s) prestagdo(bes)
acrescida(s) de juros, em folha de pagamento de seu empregador, para crédito da Cooperativa cujo
vencimento sera igual ao da folha de pagamento.

4) No caso de impossibilidade de desconto em folha de pagamento, seja qual for o motivo, o associado
contratante, obriga-se a ressarcir a(s) referida(s) prestagdo(6es), acrescida(s) dos encargos e taxas,
diretamente no caixa da Cooperativa na data do vencimento, independente de aviso.

5) Se apds a aplicagéo do artigo anterior o associado permanecer inadimplente sera aplicada sobre o
débito em atraso, independente de aviso ou interpelagéo judicial, multa moratéria de 2% (dois por
cento) sobre o principal. Sera ainda, cobrado o juro moratério de 1% (um por cento) ao més sobre o
principal em atraso, calculado pelo método exponencial.

6) Ao associado é assegurado a liquidagdo antecipada da divida, total ou parcial, mediante redugéo
proporcional dos juros.

7) Todas as obrigagbes, clausulas e condigbes previstas e pactuadas neste instrumento sdo
celebradas em carater irrevogavel e irretratavel, obrigando-se as partes e seus sucessores conforme
artigo 1.829 do Codigo Civil, a qualquer titulo, constituindo-se o presente instrumento em titulo
extrajudicial nos termos do artigo 585, inciso Il do Coédigo de Processo Civil.

8) O associado contratante, perdendo o vinculo empregaticio, seus créditos sociais bem como outros
existentes junto a seu empregador, responderéo pelo saldo devedor deste empréstimo e juros, sendo
que na impossibilidade do desconto total ou parcial do saldo devedor nas verbas rescisorias, seja qual
for o motivo, aplica-se o disposto na clausula 4.

9) Na hipotese de ndo pagamento de qualquer prestagdo nas datas estipuladas, o contrato tera seu
vencimento antecipado, podendo a Cooperativa iniciar o procedimento de cobranga e incluir o débito
nos o0rgéos de cadastro e protegdo ao credito.

10) Qualquer tolerdncia que a Cooperativa venha a conceder, em hipotese alguma, podera ser
interpretada como modificado, no todo ou em parte, o presente contrato.

11) O associado neste ato autoriza a Cooperativa a consultar os seus dados constantes no Sistema
de Informagdes de Crédito (SCR) de acordo com normativos emanados do Conselho Monetario
Nacional e Banco Central do Brasil - e, em caso de concesséo de crédito, a repassar para o SCR o0s
seus dados pessoais e informagdes geradas por qualquer operagao de crédito/financiamento realizada
com essa instituigdo. Serdo fornecidas ao SCR informagbes sobre o montante de suas dividas a
vencer e vencidas, inclusive em atraso e as operag¢bes baixadas como prejuizo, bem como o valor das
coobrigacbes assumidas e das garantias prestadas. O SCR tem por finalidade a supervisdo do risco
de crédito e intercambio de informagbes entre instituicbes financeiras. O associado declara que,
eventual consulta anterior ao SCR, contou com sua autorizagdo, ainda que verbal. O associado podera
ter acesso aos dados do SCR e, em caso de divergéncia, pedir a instituicdo a corre¢do, exclusdo ou
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registro de anotagdo complementar, mediante solicitagcdo escrita e fundamentada.

12) Em respeito a politica de responsabilidade social, ambiental e climatica da Cooperativa, a qual
busca o respeito ao meio ambiente e contribuicdo para a prote¢cdo e conservacdo dos ecossistemas,
0 presente empréstimo ndo podera ser utilizado, sob qualquer hipotese, para o desenvolvimento de
atividades que contrariem essa politica.

13) O associado declara que tem ciéncia de que seus dados coletados no ato da emissdo do presente
instrumento serdo submetidos a tratamento por parte da Cooperativa de acordo com a lei LGPD - (Lei
Geral de Protegéo de Dados) declarando desde logo que concorda com o tratamento a ser realizado,
em consonancia com a POLITICA DE PRIVACIDADE da COOPERATIVA, o que se faz mediante a
EXPRESSA AUTORIZAGCAO POR PARTE DO TITULAR. O associado concorda e autoriza que a
Cooperativa de Crédito Cogem realize o processamento, armazenamento e compartilhamento dos
dados pessoais, para fins de subsidiar procedimentos destinados a controles e prevengéo de fraudes,
em conformidade com as diretrizes estabelecidas nos normativos vigentes do Banco Central do Brasil.
14) O presente contrato podera ser emitido por escrito ou de forma eletrénica.

14.1) Contrato impresso: em tantas vias quantas forem as partes que nela intervierem, rubricada em
todas as folhas e assinado pelo associado, devendo cada uma dessas partes receber uma via.
Somente a via da COOPERATIVA sera negociavel, devendo constar nas demais vias a expresséao
“n&o negociavel".

14.2) Contrato eletrénico: O presente instrumento foi celebrado e assinado eletronicamente por todas
as partes que nele intervieram, por meio de sistema de assinatura eletrbnica que assegura a
identificagdo e autenticagdo dos signatarios, mediante o envio do documento aos respectivos
enderegos de correio eletrébnico — particular ou corporativo —, validagdo de dados pessoais (nome
completo, CPF e data de nascimento) e posterior insergdo de codigo de autenticagéo (“token”) de uso
unico, encaminhado via SMS e/ou e-mail ao numero de telefone previamente informado pelas partes.
A confirmacdo do recebimento do token e sua correta insercdo no sistema constituem prova
inequivoca da manifestacdo de vontade, da autoria e da integridade das assinaturas eletrénicas
apostas, conferindo ao presente contrato plena validade, eficacia e forgca executiva, para todos os fins
de direito, nos termos da legislagdo vigente aplicavel as assinaturas eletrénicas.

14.3) Contrato eletrénico: O contrato também podera ser assinado via plataforma PRODAF em
quantas forem as partes que nela intervierem, assinatura esta que, foi devidamente confirmada pelas
partes, que utilizara como forma de assinatura a senha individual do associado, bem como, em
seguida, validada através do N° de token (CODIGO/CONTRASENHA) enviado via SMS ou e-mail,
através do sistema Syscoop PRODAF, para o n° de celular do associado, numero este que, foi
devidamente informado pela parte em cada campo especifico da ferramenta, validando e assinando,
assim, o presente instrumento. O associado - quando exigido -, declara ainda que, como processo
formal final, teve a oportunidade de baixar uma copia do presente contrato devidamente assinada
ELETRONICAMENTE, garantindo a COOPERATIVA, a todos os envolvidos nesta transagéo e a quem
mais possa interessar, que toda a operacao é valida, transparente e de boa fé.

Todas as etapas do processo de assinatura ELETRONICA do contrato, bem como as trilhas de
auditoria, como: n° de identificagcdo da operagdo e hash do assinante, validando com segurancga o
processo de assinatura ELETRONICA, encontram-se registrada ao final deste contrato, via cédigo de
identificacdo da operagéo.

15) Ratifica-se os dizeres, mencionados no cabecgalho e clausula 01 (primeira).

16) Fica eleito o foro da comarca de Sdo Bernardo do Campo para dirimir quaisquer duvidas oriundas
do presente contrato.

CONTRATO ISENTO DE REGISTRO ART. 2°, PARAGRAFO 4°, ALINEA |, DEC. LEI 427.

Pessoa Exposta Politicamente
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E uma pessoa exposta politicamente quem desempenha ou tenha desempenhado, nos Ultimos cinco
anos, no Brasil ou em outro pais, territorio ou dependéncia estrangeira, cargo, emprego ou fungdo
publica relevante, assim como seus representantes, familiares e outras pessoas de seu
relacionamento proximo.

Declara se enquadrar nas situagbées acima? () Sim ( X' ) Ndo

Anexo - Contrato tipo n° 4 — Linhas especiais

A Cooperativa de Crédito Cogem concede ao associado, ambos sob os dados acima qualificados, um
empréstimo na linha acima especificada para utilizacdo do proprio associado e/ou de seus
dependentes diretos, conforme regras estabelecidas na politica de empréstimo da Cooperativa,
mediante as seguintes condicdes:

1) O empréstimo ora concedido no valor, prestagées, juros e condi¢gbes acima descritos, sendo o IOF
financiado pela Cooperativa, sédo especificos para o fim a que se destina, por isso concedido em
condicbes especiais, de modo que a ndo apresentacdo da documentagcdo comprobatoria de utilizagdo
do empréstimo e no prazo estipulado na politica de empréstimo da Cooperativa, alterara
automaticamente a taxa de juros deste contrato.

1.1) A taxa aplicada passara a ser a mesma praticada na linha de crédito pessoal da Cooperativa
vigente a época do reenquadramento.

1.2) O associado concorda expressamente com o que esta acima disposto, obrigando-se a apresentar
os documentos constantes na politica de empréstimo da Cooperativa de acordo com a linha
contratada.

2) O associado contratante, autoriza em carater irrevogavel o desconto da(s) prestagdo(bes)
acrescida(s) de juros, em folha de pagamento de seu empregador, para crédito da Cooperativa cujo
vencimento sera igual ao da folha de pagamento.

3) No caso de impossibilidade de desconto em folha de pagamento, seja qual for o motivo, o associado
contratante, obriga-se a ressarcir a(s) referida(s) prestagdo(6es), acrescida(s) dos encargos e taxas,
diretamente no caixa da Cooperativa na data do vencimento, independente de aviso.

4) Se apos a aplicagdo do artigo anterior o associado permanecer inadimplente sera aplicada sobre o
débito em atraso, independente de aviso ou interpelagéo judicial, multa moratéria de 2% (dois por
cento) sobre o principal. Sera ainda, cobrado o juro moratério de 1% (um por cento) ao més sobre o
principal em atraso, calculado pelo método exponencial.

5) Ao associado é assegurado a liquidagédo antecipada da divida, total ou parcial, mediante redugéo
proporcional dos juros.

6) Todas as obrigagdes, clausulas e condigbes previstas e pactuadas neste instrumento séo
celebradas em carater irrevogavel e irretratavel, obrigando-se as partes e seus sucessores conforme
artigo 1.829 do Codigo Civil, a qualquer titulo, constituindo-se o presente instrumento em titulo
extrajudicial nos termos do artigo 585, inciso Il do Coédigo de Processo Civil.

7) O associado contratante, perdendo o vinculo empregaticio, seus créditos sociais bem como outros
existentes junto a seu empregador, responderéo pelo saldo devedor deste empréstimo e juros, sendo
que na impossibilidade do desconto total ou parcial do saldo devedor nas verbas rescisorias, seja qual
for o motivo, aplica-se o disposto na clausula 4.

8) Na hipotese de ndo pagamento de qualquer prestagdo nas datas estipuladas, o contrato tera seu
vencimento antecipado, podendo a Cooperativa iniciar o procedimento de cobranga e incluir o débito
nos o0rgéos de cadastro e protegdo ao credito.

9) Qualquer tolerdncia que a Cooperativa venha a conceder, em hipotese alguma, podera ser

Elaborado por: Consensado por: Aprovado: Vigente:
Geréncia Financeiro e Comercial 24/03/2026 01/04/2026




(Y 2 Verséo: Pagina:
} COGEM 4. Politica de Empréstimo

Valorizando seu sonho 10a 18

interpretada como modificado, no todo ou em parte, o presente contrato.

10) O associado neste ato autoriza a Cooperativa a consultar os seus dados constantes no Sistema
de Informagdes de Crédito (SCR) de acordo com normativos emanados do Conselho Monetario
Nacional e Banco Central do Brasil - e, em caso de concesséo de crédito, a repassar para o SCR os
seus dados pessoais e informagdes geradas por qualquer operagéo de crédito/financiamento realizada
com essa instituigdo. Serdo fornecidas ao SCR informagbes sobre o montante de suas dividas a
vencer e vencidas, inclusive em atraso e as operagbes baixadas como prejuizo, bem como o valor das
coobrigacbes assumidas e das garantias prestadas. O SCR tem por finalidade a supervisdo do risco
de crédito e intercambio de informagbes entre instituicbes financeiras. O associado declara que,
eventual consulta anterior ao SCR, contou com sua autorizagdo, ainda que verbal. O associado podera
ter acesso aos dados do SCR e, em caso de divergéncia, pedir a instituicdo a corre¢do, exclusdo ou
registro de anotagdo complementar, mediante solicitagdo escrita e fundamentada.

11) Em respeito a politica de responsabilidade social, ambiental e climatica da Cooperativa, a qual
busca o respeito ao meio ambiente e contribuicdo para a prote¢cdo e conservacdo dos ecossistemas,
0 presente empréstimo ndo podera ser utilizado, sob qualquer hipotese, para o desenvolvimento de
atividades que contrariem essa politica.

12) O associado declara que tem ciéncia de que seus dados coletados no ato da emissdo do presente
instrumento serdo submetidos a tratamento por parte da Cooperativa de acordo com a lei LGPD - (Lei
Geral de Protegéo de Dados) declarando desde logo que concorda com o tratamento a ser realizado,
em consonancia com a POLITICA DE PRIVACIDADE da COOPERATIVA, o que se faz mediante a
EXPRESSA AUTORIZAGCAO POR PARTE DO TITULAR. O associado concorda e autoriza que a
Cooperativa de Crédito Cogem realize o processamento, armazenamento e compartilhamento dos
dados pessoais, para fins de subsidiar procedimentos destinados a controles e prevengéo de fraudes,
em conformidade com as diretrizes estabelecidas nos normativos vigentes do Banco Central do Brasil.
13) O presente contrato podera ser emitido por escrito ou de forma eletrénica.

13.1) Contrato impresso: em tantas vias quantas forem as partes que nela intervierem, rubricada em
todas as folhas e assinado pelo associado, devendo cada uma dessas partes receber uma via.
Somente a via da Cooperativa sera negociavel, devendo constar nas demais vias a expressao "ndo
negociavel".

13.2) Contrato eletrénico: O presente instrumento foi celebrado e assinado eletronicamente por todas
as partes que nele intervieram, por meio de sistema de assinatura eletrbnica que assegura a
identificacdo e autenticagdo dos signatarios, mediante o envio do documento aos respectivos
enderegos de correio eletrébnico — particular ou corporativo —, validagdo de dados pessoais (nome
completo, CPF e data de nascimento) e posterior insergéo de codigo de autenticagéo (“token”) de uso
unico, encaminhado via SMS e/ou e-mail ao numero de telefone previamente informado pelas partes.
A confirmagdo do recebimento do token e sua correta insercdo no sistema constituem prova
inequivoca da manifestagdo de vontade, da autoria e da integridade das assinaturas eletrénicas
apostas, conferindo ao presente contrato plena validade, eficacia e forgca executiva, para todos os fins
de direito, nos termos da legislagdo vigente aplicavel as assinaturas eletrénicas.

13.3) Contrato eletrénico: O contrato também podera ser assinado via plataforma PRODAF em
quantas forem as partes que nela intervierem, assinatura esta que, foi devidamente confirmada pelas
partes, que utilizara como forma de assinatura a senha individual do associado, bem como, em
seguida, validada através do N° de token (CODIGO/CONTRASENHA) enviado via SMS ou e-mail,
através do sistema Syscoop PRODAF, para o n° de celular do associado, numero este que, foi
devidamente informado pela parte em cada campo especifico da ferramenta, validando e assinando,
assim, o presente instrumento. O associado - quando exigido -, declara ainda que, como processo
formal final, teve a oportunidade de baixar uma copia do presente contrato devidamente assinada
ELETRONICAMENTE, garantindo a COOPERATIVA, a todos os envolvidos nesta transagéao e a quem
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mais possa interessar, que toda a operacao é valida, transparente e de boa fé.

Todas as etapas do processo de assinatura ELETRONICA do contrato, bem como as trilhas de
auditoria, como: n° de identificagcdo da operagdo e hash do assinante, validando com segurancga o
processo de assinatura ELETRONICA, encontram-se registrada ao final deste contrato, via cédigo de
identificacdo da operagéo.

14) Ratifica-se os dizeres, mencionados no cabecgalho e clausula 01 (primeira).

15) Fica eleito o foro da comarca de Sdo Bernardo do Campo para dirimir quaisquer duvidas oriundas
do presente contrato.

CONTRATO ISENTO DE REGISTRO ART. 2°, PARAGRAFO 4°, ALINEA I, DEC. LEI 427.

Pessoa Exposta Politicamente

E uma pessoa exposta politicamente quem desempenha ou tenha desempenhado, nos Ultimos cinco
anos, no Brasil ou em outro pais, territério ou dependéncia estrangeira, cargo, emprego ou fungdo
publica relevante, assim como seus representantes, familiares e outras pessoas de seu
relacionamento proximo.

Declara se enquadrar nas situagbées acima? () Sim ( X' ) Ndo

Anexo - Contrato tipo n° 3 — Portabilidade

A Cooperativa de Crédito Cogem concede ao associado, ambos sob os dados acima qualificados, um
empréstimo para liquidagédo do saldo devedor do empréstimo contraido pelo associado junto a outra
institui¢cdo financeira, cujas informagdées do contrato constam do documento anexo a este instrumento,
mediante as seguintes condig¢des:

1) O empréstimo ora concedido no valor, prestagées, juros e condigbes acima descritos, sendo o IOF
financiado pela Cooperativa.

2) O associado contratante, autoriza em carater irrevogavel o desconto da(s) prestagdo(bes)
acrescida(s) de juros, em folha de pagamento de seu empregador, para crédito da Cooperativa cujo
vencimento sera igual ao da folha de pagamento.

3) No caso de impossibilidade de desconto em folha de pagamento, seja qual for o motivo, o associado
contratante, obriga-se a ressarcir a(s) referida(s) prestagdo(6es), acrescida(s) dos encargos e taxas,
diretamente no caixa da Cooperativa na data do vencimento, independente de aviso.

4) Se apos a aplicagdo do artigo anterior o associado permanecer inadimplente sera aplicada sobre o
débito em atraso, independente de aviso ou interpelagéo judicial, multa moratéria de 2% (dois por
cento) sobre o principal. Sera ainda, cobrado o juro moratorio de 1% (um por cento) ao més sobre o
principal em atraso, calculado pelo método exponencial.

5) Ao associado é assegurado a liquidagdo antecipada da divida, total ou parcial, mediante redugéo
proporcional dos juros.

6) Todas as obrigagdes, clausulas e condigbes previstas e pactuadas neste instrumento s&o
celebradas em carater irrevogavel e irretratavel, obrigando-se as partes e seus sucessores conforme
artigo 1.829 do Codigo Civil, a qualquer titulo, constituindo-se o presente instrumento em titulo
extrajudicial nos termos do artigo 585, inciso Il do Cédigo de Processo Civil.

7) O associado contratante, perdendo o vinculo empregaticio, seus créditos sociais bem como outros
existentes junto a seu empregador, responderao pelo saldo devedor deste financiamento e juros,
sendo que na impossibilidade do desconto total ou parcial do saldo devedor nas verbas rescisdrias,
seja qual for o motivo, aplica-se o disposto na clausula 4.

8) Na hipotese de ndo pagamento de qualquer prestagdo nas datas estipuladas, o contrato tera seu
vencimento antecipado, podendo a Cooperativa iniciar o procedimento de cobrancga e incluir o débito
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nos o0rgéos de cadastro e protegdo ao credito.

9) Qualquer tolerdncia que a Cooperativa venha a conceder, em hipotese alguma, podera ser
interpretada como modificado, no todo ou em parte, o presente contrato.

10) O associado neste ato autoriza a Cooperativa a consultar os seus dados constantes no Sistema
de Informagdes de Crédito (SCR) de acordo com normativos emanados do Conselho Monetario
Nacional e Banco Central do Brasil - e, em caso de concesséo de crédito, a repassar para o SCR os
seus dados pessoais e informagdes geradas por qualquer operagéo de crédito/financiamento realizada
com essa instituigdo. Serdo fornecidas ao SCR informagbes sobre o montante de suas dividas a
vencer e vencidas, inclusive em atraso e as operag¢bes baixadas como prejuizo, bem como o valor das
coobrigacbes assumidas e das garantias prestadas. O SCR tem por finalidade a supervisdo do risco
de crédito e intercambio de informagbes entre instituicbes financeiras. O associado declara que,
eventual consulta anterior ao SCR, contou com sua autorizagdo, ainda que verbal. O associado podera
ter acesso aos dados do SCR e, em caso de divergéncia, pedir a instituicdo a corregdo, exclusdo ou
registro de anotagdo complementar, mediante solicitagdo escrita e fundamentada.

11) Em respeito a politica de responsabilidade social, ambiental e climatica da Cooperativa, a qual
busca o respeito ao meio ambiente e contribuicdo para a prote¢cdo e conservacdo dos ecossistemas,
0 presente empréstimo ndo podera ser utilizado, sob qualquer hipotese, para o desenvolvimento de
atividades que contrariem essa politica.

12) O associado declara que tem ciéncia de que seus dados coletados no ato da emissdo do presente
instrumento serdo submetidos a tratamento por parte da Cooperativa de acordo com a lei LGPD - (Lei
Geral de Protegéo de Dados) declarando desde logo que concorda com o tratamento a ser realizado,
em consonancia com a POLITICA DE PRIVACIDADE da COOPERATIVA, o que se faz mediante a
EXPRESSA AUTORIZAGCAO POR PARTE DO TITULAR. O associado concorda e autoriza que a
Cooperativa de Crédito Cogem realize o processamento, armazenamento e compartilhamento dos
dados pessoais, para fins de subsidiar procedimentos destinados a controles e prevengéo de fraudes,
em conformidade com as diretrizes estabelecidas nos normativos vigentes do Banco Central do Brasil.
13) O presente contrato podera ser emitido por escrito ou de forma eletrénica.

13.1) Contrato impresso: em tantas vias quantas forem as partes que nela intervierem, rubricada em
todas as folhas e assinado pelo associado, devendo cada uma dessas partes receber uma via.
Somente a via da COOPERATIVA sera negociavel, devendo constar nas demais vias a expresséo
“n&o negociavel".

13.2) Contrato eletrénico: O presente instrumento foi celebrado e assinado eletronicamente por todas
as partes que nele intervieram, por meio de sistema de assinatura eletrbnica que assegura a
identificacdo e autenticagdo dos signatarios, mediante o envio do documento aos respectivos
enderegos de correio eletrébnico — particular ou corporativo —, validagdo de dados pessoais (nome
completo, CPF e data de nascimento) e posterior insergdo de codigo de autenticagéo (“token”) de uso
unico, encaminhado via SMS e/ou e-mail ao numero de telefone previamente informado pelas partes.
A confirmacdo do recebimento do token e sua correta insercdo no sistema constituem prova
inequivoca da manifestagdo de vontade, da autoria e da integridade das assinaturas eletrénicas
apostas, conferindo ao presente contrato plena validade, eficacia e forgca executiva, para todos os fins
de direito, nos termos da legislagdo vigente aplicavel as assinaturas eletrénicas.

13.3) Contrato eletrénico: O contrato também podera ser assinado via plataforma PRODAF em
quantas forem as partes que nela intervierem, assinatura esta que, foi devidamente confirmada pelas
partes, que utilizara como forma de assinatura a senha individual do associado, bem como, em
seguida, validada através do N° de token (CODIGO/CONTRASENHA) enviado via SMS ou e-mail,
através do sistema Syscoop PRODAF, para o n° de celular do associado, numero este que, foi
devidamente informado pela parte em cada campo especifico da ferramenta, validando e assinando,
assim, o presente instrumento. O associado - quando exigido -, declara ainda que, como processo
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formal final, teve a oportunidade de baixar uma copia do presente contrato devidamente assinada
ELETRONICAMENTE, garantindo a COOPERATIVA, a todos os envolvidos nesta transagéo e a quem
mais possa interessar, que toda a operacao é valida, transparente e de boa fé.

Todas as etapas do processo de assinatura ELETRONICA do contrato, bem como as trilhas de
auditoria, como: n° de identificagcdo da operagdo e hash do assinante, validando com segurancga o
processo de assinatura ELETRONICA, encontram-se registrada ao final deste contrato, via cédigo de
identificacdo da operagéo.

14) Fica eleito o foro da comarca de Sdo Bernardo do Campo para dirimir quaisquer duvidas oriundas
do presente contrato.

CONTRATO ISENTO DE REGISTRO ART. 2°, PARAGRAFO 4°, ALINEA |, DEC. LEI 427.

Pessoa Exposta Politicamente

E uma pessoa exposta politicamente quem desempenha ou tenha desempenhado, nos Ultimos cinco
anos, no Brasil ou em outro pais, territorio ou dependéncia estrangeira, cargo, emprego ou fungédo
publica relevante, assim como seus representantes, familiares e outras pessoas de seu
relacionamento proximo.

Declara se enquadrar nas situagbées acima? () Sim ( X ) Nao

Anexo - Contrato tipo n° 6 — Renegociacao

A Cooperativa de Crédito Cogem renegocia com o ex-associado, ambos sob 0s dados acima qualificados,
0s seus débitos atualmente existentes na Cooperativa, acrescidos dos juros devidos no periodo de
inadimpléncia, mediante as seguintes condig¢des:

1) Os débitos ora renegociados no valor, prestagdes, juros e condigcbes acima descritos, sem concessao
de novo valor, sendo o IOF financiado pela Cooperativa.

2) O ex-associado efetuara o pagamento da(s) prestagdo(bes) acrescida(s) de juros através de boleto
bancario emitido pela Cooperativa cujo vencimento sera o acordado entre as partes, constante da proposta
de renegociagéo.

3) No caso de impossibilidade de pagamento do boleto, seja qual for o motivo, o ex-associado obriga-se
a ressarcir a(s) referida(s) prestagdo(ées), acrescida(s) dos encargos e taxas, diretamente no caixa da
Cooperativa na data do vencimento, independente de aviso.

4) Se apds a aplicagdo do artigo anterior o ex-associado permanecer inadimplente sera aplicada sobre o
débito em atraso, independente de aviso ou interpelagéo judicial, multa moratoéria de 2% (dois por cento)
sobre o principal. Sera ainda, cobrado o juro moratério de 1% (um por cento) ao més sobre o principal em
atraso, calculado pelo método exponencial.

5) Ao ex-associado é assegurado a liquidagdo antecipada da divida, total ou parcial, mediante redugdo
proporcional dos juros.

6) Todas as obrigagbes, clausulas e condi¢bes previstas e pactuadas neste instrumento sdo celebradas
em carater irrevogavel e irretratavel, obrigando-se as partes e seus sucessores conforme artigo 1.829 do
Cadigo Civil, a qualquer titulo, constituindo-se o presente instrumento em titulo extrajudicial nos termos do
artigo 685, inciso Il do Cdodigo de Processo Civil.

7) Na hipétese de ndo pagamento de qualquer prestacdo nas datas estipuladas, o contrato tera seu
vencimento antecipado, podendo a Cooperativa iniciar o procedimento de cobranga e incluir o débito nos
orgéos de cadastro e protegédo ao créedito.

8) Qualquer tolerancia que a Cooperativa venha a conceder, em hipotese alguma, podera ser interpretada
como modificado, no todo ou em parte, o presente contrato.
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9) O ex-associado neste ato autoriza a Cooperativa a consultar os seus dados constantes no Sistema de
Informacgées de Crédito (SCR) de acordo com normativos emanados do Conselho Monetéario Nacional e
Banco Central do Brasil - e, em caso de concessédo de crédito, a repassar para o SCR o0s seus dados
pessoais e informagbes geradas por qualquer operagdo de crédito/financiamento realizada com essa
instituicdo. Serao fornecidas ao SCR informag¢bes sobre o montante de suas dividas a vencer e vencidas,
inclusive em atraso e as operagbes baixadas como prejuizo, bem como o valor das coobrigacbes
assumidas e das garantias prestadas. O SCR tem por finalidade a supervisdo do risco de crédito e
intercambio de informagbes entre instituicées financeiras. O ex-associado declara que, eventual consulta
anterior ao SCR, contou com sua autoriza¢do, ainda que verbal. O ex-associado podera ter acesso aos
dados do SCR e, em caso de divergéncia, pedir a instituicdo a corre¢do, exclusdo ou registro de anotagéo
complementar, mediante solicitagcdo escrita e fundamentada.

10) Em respeito a politica de responsabilidade social, ambiental e climatica da Cooperativa, a qual busca
o respeito ao meio ambiente e contribuicdo para a prote¢cdo e conservagédo dos ecossistemas, o presente
empréstimo ndo podera ser utilizado, sob qualquer hipotese, para o desenvolvimento de atividades que
contrariem essa politica.

11) O ex-associado declara que tem ciéncia de que seus dados coletados no ato da emisséo do presente
instrumento serdo submetidos a tratamento por parte da Cooperativa de acordo com a lei LGPD - (Lei
Geral de Protegéo de Dados) declarando desde logo que concorda com o tratamento a ser realizado, em
consonéancia com a POLITICA DE PRIVACIDADE da COOPERATIVA, o que se faz mediante a
EXPRESSA AUTORIZACAO POR PARTE DO TITULAR. O ex-associado concorda e autoriza que a
Cooperativa de Crédito Cogem realize o processamento, armazenamento e compartilhamento dos dados
pessoais, para fins de subsidiar procedimentos destinados a controles e prevengdo de fraudes, em
conformidade com as diretrizes estabelecidas nos normativos vigentes do Banco Central do Brasil.

12) O presente contrato podera ser emitido por escrito ou de forma eletrénica.

12.1) Contrato impresso: em tantas vias quantas forem as partes que nela intervierem, rubricada em todas
as folhas e assinado pelo ex-associado, devendo cada uma dessas partes receber uma via. Somente a
via da COOPERATIVA sera negociavel, devendo constar nas demais vias a expressdo "ndo negociavel”.
12.2) Contrato eletrénico: O presente instrumento foi celebrado e assinado eletronicamente por todas as
partes que nele intervieram, por meio de sistema de assinatura eletrénica que assegura a identificagdo e
autenticagcdo dos signatarios, mediante o envio do documento aos respectivos enderegos de correio
eletrénico — particular ou corporativo —, validagdo de dados pessoais (nome completo, CPF e data de
nascimento) e posterior inser¢do de cddigo de autenticagdo (“token”) de uso unico, encaminhado via SMS
e/ou e-mail ao numero de telefone previamente informado pelas partes.

A confirmacao do recebimento do token e sua correta insercdo no sistema constituem prova inequivoca
da manifestagdo de vontade, da autoria e da integridade das assinaturas eletrénicas apostas, conferindo
ao presente contrato plena validade, eficacia e forca executiva, para todos os fins de direito, nos termos
da legislagéo vigente aplicavel as assinaturas eletrénicas.

13) Ratifica-se os dizeres, mencionados no cabecgalho e clausula 01 (primeira).

14) Fica eleito o foro da comarca de Sdo Bernardo do Campo para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente contrato.

CONTRATO ISENTO DE REGISTRO ART. 2°, PARAGRAFO 4°, ALINEA |, DEC. LEI 427.

Pessoa Exposta Politicamente

E uma pessoa exposta politicamente quem desempenha ou tenha desempenhado, nos ultimos cinco anos,
no Brasil ou em outro pais, territério ou dependéncia estrangeira, cargo, emprego ou fungdo publica
relevante, assim como seus representantes, familiares e outras pessoas de seu relacionamento proximo.
Declara se enquadrar nas situagbées acima? () Sim ( X ) Nao
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Registro de Alteracao

Data

Versao

Paginas alteradas

Informagoes Relevantes

jun/23

23

10,13

Alteracao no prazo para 48 parcelas para
linha de reforma e construcéao.
Incluséo linha duas rodas.

dez/23

3a

3,24

Exclusdo do Item 2. Financiamento —
parcerias.

Exclusdo de paragrafos no Item 11.13
Associados afastados e no item 11.14
Qutras condicdes.

fev/25

42

2,6,9,11,17,20,21

Alteracoes das taxas juros;

Inclusdo da amortizacao ou liquidagao de
financiamento de veiculo na linha “Duas
rodas”;

Unificacao da linha Educacao;
Atualizagao das algcadas.

mar/25

53

1 até a pagina 16

Revisao geral dos procedimentos
Exclusao texto analise de crédito

abr/25

6a

11,12,13 e 14

Inclusdo do novo item 8 — nova linha de
crédito pessoal sem consignagao;
Inclusdo da nova linha de crédito pessoal
sem consignagdo nas formas de
recebimento — item 9.6;

Extincao da tabela SAC da politica — item
9.11.

jun/25

78

1,5,6,8,9e 11

Alteracéo nos itens 1.2, 4.2, 5.2, 6.1.2 e
8.2 — parcelamento em até 48 meses.
Alteracao do item 6.1.4 — inclusao da taxa
de juros para 48 meses.

ago/25

88

2,3,4,5,7,8e 10

10

13

1.6,2.7,3.6,4.6,5.6,6.1.5 (antigo) e 7.6 -
exclusao da lista de documentagao “CCB,
contrato de empréstimo e
refinanciamento”.

8 (antigo) - Exclusédo da linha de crédito
sem consignagao.

12 — Substituicdo “contratacdo pelos
canais digitais” por “documentacdo -
documentos de cadastro, formas de
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assinatura dos contratos de empréstimo,
demais documentos”.
Jan/26 92 Todas e Revisido Geral dos procedimentos
e Inclusdo das Linhas Especiais
e Inclusdo da taxa de juros - linhas
especiais — Item 23.1
Mar/26 102 7,16 - 24 e Exclusdo das tabelas de caréncia e juros
das linhas de portabilidade e linha de
crédito nova.
e Inclusdo dos modelos de contratos
e Inclusdo de documentos na linha
portabilidade
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