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18. Politica de Comunicacao e Divulgacao

Deveréao ser observadas as seguintes algadas de aprovagéo na comunicagao e divulgagao da
Cooperativa.

Presidente do Conselho de Administragcao
Relatério Anual da Administracao

Diretoria Executiva
Entrevistas e depoimentos para meios de comunicagao e 6rgaos externos.

Geréncia

Apresentagdes institucionais (dispensado quando se trata de atualizagdo de valores, taxas e
indices).

Manual do Associado (dispensado quando se trata de atualizagédo de valores, taxas e indices)
Comunicados corporativos

Newslettler mensal.

Coordenacdo de MKT

Midias sociais

Site

Elaboragao de materiais graficos como banners, flyers, mala direta.
Divulgagdes para FNCC e a¢des de intercooperagao

Assinatura de e-mail

Coordenacao de relacionamento
Comunicados de atendimento.

Registro de Alteracao

Data Versao Paginas Informagoes Relevantes
alteradas

Exclusao do texto:

Jornal Newsletter

Elaboracdo de materiais graficos
como banners, flyers, mala direta.
mai/2024 2a 1 Inclusao do texto:

Elaboragao de materiais graficos como
banners, flyers, mala direta.

Orgéo externo, aprovacdo Diretoria
Executiva.
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