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ONU declara 2025 como o

Relatério Anual da Administracao 2023

Ano Internacional das Cooperativas

“Incentivamos todos os Estados-Membros a aproveitarem o ano como
forma de aumentar a sensibilizacdo para a contribuicGo das cooperativas na
implementacdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) e para
o desenvolvimento social e econédmico global’, descreve a resolucao. O texto
também reconhece que as cooperativas sao fundamentais para mitigar os
efeitos das mudancas climaticas e lembra que existem cerca de 3 milhoes
de cooperativas no mundo que agregam 10% dos trabalhadores.

“O mundo mudou e os propdsitos do cooperativismo, que se concentram no
bem-estar das pessoas e na busca por um mundo mais justo e sustentdvel,
sdo exemplos que merecem ser reconhecidos e adotados de forma ainda mais
efetiva”, afirma o presidente do Sistema OCB, Marcio Lopes de Freitas.

O que significa, na pratica um Ano Internacional das Cooperativas? A ONU
incentivara e apoiara os 195 paises membros a adotarem medidas de
fortalecimento e promocao das cooperativas em suas realidades locais. Serao
promovidas acdes de cooperacao técnica e transferéncia de conhecimento
e uma forte insercao dos representantes das cooperativas em instancias de
tomada de decisao em contextos nacionais, regionais e internacionais.

O Sistema OCB tem expandido sua atuacao internacional em defesa dos
interesses das cooperativas brasileiras. Além de apoiar as cooperativas nas

suas estratégias de acesso ao mercado exterior, por meio de programas
de capacitacao e participacao em feiras e missoes, a entidade representa o
movimento em 15 organiza¢des internacionais. Nos ultimos anos, foram
organizadas iniciativas de cooperacdao internacional em parceria com o
Departamento de Relacdes Econbémicas e Sociais da ONU.

Esta é a segunda vez que a ONU proclama um ano especialmente dedicado
as cooperativas. A primeira foi em 2012, quando a data foi comemorada com
o slogan “As cooperativas fazem um mundo melhor” e destacou o fato
de o movimento ter sido responsavel pela criacao de 100 milhées de vagas
de emprego em todo o mundo, logo apds a crise financeira global de 2008.
Estudos apontaram que as cooperativas ajudaram, ndao apenas na retomada
econbmica das cidades onde estava inserida, como para 0 cumprimento
expressivo dos Objetivos do Desenvolvimento do Milénio, atuais ODS,
presentes na Agenda 2030 da organizacao.
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Para os Nossos Associados

Destaques do Ano

Associadas e Associados,

E com grande satisfacdo que apresento o Relatério Anual
da Administracao 2023 da nossa Cooperativa.

Este ano, marcado por desafios e oportunidades,
demonstrou a resiliéncia e a capacidade de adapta-
cao do nosso setor em meio a um cenario econémico
dinamico.

O ano de 2023 foi caracterizado por uma recupera-
cao gradual da economia brasileira, apds os desafios
enfrentados nos anos anteriores. No comeco do ano,
era possivel perceber uma tensao em relacao aos rumos
econdmicos, expressa nas atas do Copom e reacbes
do mercado.

Com o passar do ano, pode-se presenciar uma inflacao
controlada e medidas de estimulo ao crescimento, e
pudemos observar sinais de retomada em diversos seto-
res, proporcionando um ambiente mais favoravel para
o desenvolvimento das atividades econbmicas, o que
refletiu inclusive no crescimento do PIB em 2,9%, acima
das expectativas.

O Cooperativismo de Crédito Nacional continuou sua
trajetoria de crescimento e consolidacao fechando o ano

de 2023 com 19 milhdes de associados, e mais de 380
bilhoes em carteira de crédito.

As Cooperativas de Crédito contam com uma rede de
atendimento em franca expansao chegando a 9.000
pontos, 0 que demonstra a preocupacao com o contato
humano junto aos associados, mas sem deixar de lado, a
disponibilizacao dos servicos digitais.

O segmento segue fortalecendo a governanca corpora-
tiva e o compliance através da implementacao dos nor-
mativos do 6rgao regulador e fiscalizador (Banco Cen-
tral do Brasil) e das boas praticas do mercado, dentro da
agenda ESG.

Neste cenario, a Cogem demonstra cada vez maior capa-
cidade de atracao de novos associados. Em 2023, tota-
lizamos 12.989 associados, com crescimento da receita
em 23%. O RDC se mostra cada vez mais atrativo, tendo
o capital investido aumentado em 34,5%.

Esse crescimento s6 é possivel devido ao nosso firme
compromisso em oferecer servicos financeiros acessiveis
e de qualidade aos nossos associados. Priorizamos a soli-
dez e a seguranca das nossas operacoes, fortalecendo o
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relacionamento de conflanca com nossos associados e
empresas conveniadas.

Nesse contexto, podemos destacar adequacdes e
implantacées de novas linhas de crédito (por ex. Duas
Rodas), melhorias nos servicos e beneficios oferecidos,
ampliacao do RDC, incremento das funcionalidades do
aplicativo Cogem Digital, implantacao de quatro novas
parcerias, entre muitas outras.

Destaco, ainda, o investimento em mais transparén-
cia e credibilidade, com investimentos em Tecnologia
da Informacao, e através da reestruturacao da area de
Compliance, com a revisao de todas as politicas e pro-
cessos para fortalecer ainda mais a seguranca de nos-
sas operacdes e garantir maxima governanca de nossa
atuacao em relacao aos nossos associados, empresas
conveniadas, parceiros, colaboradores, 6rgaos gover-
namentais e de controle, e todos 0s nossos demais
stakeholders.

Pela segunda vez, a Cogem foi certificada como “Melho-
res Empresas para se Trabalhar” (GPTW) e passaremos a
conduzir essa pesquisa anualmente, pois entendemos
gue ouvir nossas pessoas € muito importante para evo-
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luir cada vez mais no atendimento que proporcionamos
a0s N0ssos associados.

Nossas acdes visaram, também, atender as comunidades
com as quais nos relacionamos, com campanhas na area
de saude, que fizeram a ponte entre voluntarios e quem
precisa de auxilio, bem como na area de educacao e
desenvolvimento, com palestras sobre educacao finan-
ceira abertas ao publico, especialmente a estagiarios e
jovens aprendizes.

Isso se somou a palestras e acdes de conscientizacao em
responsabilidade social e ambiental, juntamente com as
empresas conveniadas.

Todas essas iniciativas foram ainda mais valorizadas
através das acbées de comunicacao com nossos associa-
dos, que foram repaginadas e “turbinadas”, com novos
canais de comunicacao, tanto em massa, quanto especi-
ficos e individuais. Esses esforcos garantiram, por exem-
plo, o incremento de 15% de seguidores no Instagram
em 2023.

No ano de 2024, comemoraremos os 50 anos da

Cogem. Marca de uma trajetodria solida, de confianca e
credibilidade.

Continuaremos a investir em tecnologia e inovacao, bus-
cando aprimorar nossos servicos e oferecer solucoes

financeiras cada vez mais alinhadas as necessidades dos
nossos associados. Além disso, reafirmamos nosso com-
promisso com os principios do cooperativismo, promo-
vendo a inclusao financeira, a educacao cooperativista
e o desenvolvimento econémico e social das comunida-
des que servimos.

Nossas metas para 2024 consolidam os esforcos de 2023,
ressaltando o crescimento no numero de associados e
empresas conveniadas, bem como adesées em RDC,
sem deixar de lado nosso compromisso com gover-
nanca, responsabilidade social e ambiental.

Agradeco aos colaboradores da Cogem, aos colegas
dos Conselhos de Administracao e membros do Con-
selho Fiscal, e a confianca de cada um dos nossos asso-
ciados, empresas conveniadas e parceiros, que tornam
possivel o sucesso, a forca e a sustentabilidade da nossa
Cooperativa.

Juntos, continuaremos a construir um futuro mais pros-
pero e solidario.

Grande abraco,

Luciana Teles
Presidente
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Nossos Valores

Acreditamos e praticamos os valores que sustentam os Princi-
pios Cooperativistas (Adesao voluntaria e livre; Gestao demo-
cratica; Participacao econdmica dos membros; Autonomia
e independéncia; Educacao, formacao e informacao; Inter-
cooperacao; Interesse pela comunidade), além da excelén-
Cia, ética, igualdade e valorizacao das pessoas, transparéncia,
honestidade e integridade.
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INFORMACOES LEGAIS

Empresas Conveniadas

Apex Tool Grupo Emerson Purem Automotive
Boge Rubber & Plastics Grupo Hinode Realflex
Bosch Rexroth Grupo ZF Realmix
Bridgestone Hi-Lex Robert Bosch Direcdo
Clarios Energy Solutions Ibrafer MBM Sanovo
Correias Mercurio IndUstria Mecanica Sew-Eurodrive
Culligan Latam Samot G e
Edscha Jeigiuet slastiges Terex Latina America
Emicol Kanjiko Equipamentos
F2j Konecranes Valeo Sistema Automotivos
Freudenberg Magna Vibracoustic
Grupo Continental Nal do Brasil Vitesco
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Compliance

Governanca
Controles Internos

Gerenciamento de Riscos

Assembleia Geral

Conselho Fiscal
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tracao

Diretoria Executiva

Coordenacao de
Relacionamento

Atendimento
Analise de Crédito
Cadastro
Comercial

Relacionamento com
empresas conveniadas

Geréncia
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Coordenacao
Financeiro

Contas a Pagar
Contas a Receber
Recuperacao de Crédito
Contabilidade
Orcamento

>

Auditorias

Coordenacao de RH,
MKT e TI

Gestdo de Pessoas
Administracao de
servigos de terceiros
Compras
Projetos de Infraestrutura
Planejamento de MKT
Seguranca da Informacao
Tl e Telefonia
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ADMINISTRACAO

Ricardo Alberti (até novembro)
Correias Mercurio

Alessandra Regina de Almeida Salcedo
Magna

Leandro Gaspar Farinha
ZF Automotive

Adriana Villanueva Silva de Lima
Emerson

Diretoria Executiva

Diretor Administrativo
Fabiano Oliveira de Sousa
Industria Mecanica Samot

Luciana Teles
Continental

Mauriclei Rizzato Pompeo
ZF Automotive

Valdemar Rodrigues de Godoy
Robert Bosch

Sidnei Aparecido Galvani
ZF Automotive

Diretor Financeiro
Ronaldo Teixeira da Silva
/F Automotive

410>
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Evandro Arruda
BOGE

Wellingthon Ribeiro Moreira
Kanjiko

Vicente Raymundo Bezerra Junior
Continental
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DELEGADOS

Efetivos

Adonis de Oliveira Barbosa
(até agosto)

Adriana Blini Orlandi

Andreia Lucas Gusmao Teixeira
(até outubro)

Brigitte Ramos

Carla Manuela Lopes Silva

Carlos Alberto Gongalves

Daniel Henrique Cirino
Elissandra Bocanera Dultra de Magalhdes
Erica Kelly Veiga de Abreu Araujo

Flavia Capitanio Mendonca

lara Siqueira Dias

Janaina Cirila de Sousa Barruzi
Kazimierz Bitner Neto

Leila de Viveiros Tavares
Liliane Swiech

Neide Ferreira Bie Tichak
Patricia Amore Miranda

Wagner Augusto Goncalves

11

Suplentes

Alberto Mendes de Souza
Ana Carolina Camargo
Danielle Segantini Manarin
Eduardo Pontes

Elaine Goncalves

Francisca Maria de Sousa
(até julho)

Gleidson Coutinho dos Santos

Jobson Penha da Silva

Jully Allanna Santos Nascimento

Leandro Barbosa Souza

Relatério Anual da Administracao 2023

Liliane Aparecida Vieira
Luciele Pereira

Michele Neumann
Monica Santos Aguiar

Paulo César do Espirito Santo
Barbosa Junior

Reginaldo Antonio Favero
Nogueira

Rodrigo Aparecido Jacomassi

Sharlene Fonseca Gomes da Silva
(até marco)

Valdirene de Oliveira Paz

Vanessa Tobias
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Perfil de nossos Associados

4 & 7 b
o - 3
“

Associacao
1 més a2 anos

44%

Faixa Etaria
36 -45 anos

44%

Sexo
Homem

Casado

Escolaridade

Faixa Salarial
1.001 a 3.000

35%

ENSINO MEDIO
COMPLETO
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Numero de Associados

(Em numeros)

2019 11.668

O quadro social apresentou crescimento de 6,90% no ano de
2023 na comparacao com 2022.

Encerramos o ano com recorde historico do numero de
associados.

Houve leve melhora da adesao nas empresas conveniadas e
a entrada de novas empresas.

Estavam associados a Cogem 39,58% dos funcionarios das
empresas conveniadas.

A maior concentracdo de associados estava nas empresas do
Grupo Continental, com participacao de 30,42% do quadro
social da Cooperativa.

Movimentacao do Quadro Social

N° DE ASSOCIADOS
EM 31/12/2022

NOVOS
ASSOCIADOS

¥

N° DE ASSOCIADOS

EM 31/12/2023

12.989

13

©

saida da
empresa

DESLIGAMENTOS

D

afastamento
do trabalho
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Capital Social

(Em Reais)

2019

2020

2021 69.649.733

2022

2023

O capital social é formado pelo capital de todos os associa-
dos e apresentou expansao de 6,66% no ano de 2023 em
relacdao a 2022.

A incorporacdo da remuneracao do capital e da distribuicao
dos resultados relativos a 2022 contribuiram para 0 aumento
do capital no periodo.

Rentabilidade do Capital

(Em %)
2019

2020

2021 ( 4,81%

2022

2023

12,05%

A rentabilidade foi calculada com base em 85% da taxa Selic
até junho, 95% da Selic de julho a setembro, e 100% da Selic

a partir de outubro, tendo como referéncia a taxa Selic defi-
nida pelo COPOM/BACEN.

Como comparativo, a poupanca teve rentabilidade de 8,04%
no ano e o IPCA (indice oficial da inflacao) fechou em 4,62%.

414 »
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Ativos

(Em Reais)

2019

2020

2021 83.614.872

2022

2023 99.559.282

O ativo é formado por todos os recursos financeiros, além do
imobilizado, adminstrados pela Cooperativa, e teve cresci-
mento de 8,24% no ano de 2023 na compara¢ao com 2022.

A atividade da Cooperativa apresentou crescimento no ano.
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Patrimonio Liquido

(Em Reais)

2019

2020

2021

2022

2023

81.611.920

O patriménio é formado pelo capital social, reserva Legal e
resultado liquido do exercicio, e teve incremento de 7,26%
no ano de 2023 na comparacao com o ano anterior.

O capital social representava 94,72% do patriménio liquido
em 31/12/2023.

Carteira de Emprestimos

(Em Reais)
2023

A carteira de empréstimo é o valor total que esta empres-
tado aos associados e teve eleva¢ao de 12,70% no ano (2023
x 2022).

No encerramento de 2023, havia 61% do quadro social com
empréstimos em andamento.

A inadimpléncia encerrou 0 ano de 2023 em 1,78% contra
1,69% de dezembro/2022, considerada controlada.

A elevacdo dainadimpléncia e das provisdes de risco de crédito
no ano se devem principalmente ao aumento da atividade.

415>
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Empreéstimos Concedidos

(Em Reais)

2019

2020

2021 41.624.996

2022

2023 50.658.000

O valor total de empréstimos concedidos (valores liquidos)
teve aumento de 19,60% no ano de 2023 em relacao a 2022.

O crescimento teve relacao com o aumento do quadro de
associados.
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Empreéstimos Concedidos Receitas

(Em ntimeros) (Em Reais)

2019 2019

2020 2020

2021 2021 10.281.163
2022 2022
2023 2023 18.160.878

O numero de empréstimos concedidos teve aumento de A receita total apresentou aumento de 23% em 2023 na
11,34% no ano de 2023 em relacdo a 2022. comparacao anual.

76,5% dos empréstimos liberados em 2023 foram solicitados  Destacamos que as receitas de empréstimo tiveram maior
pelos canais digitais (APP e Banking). elevacao devido a expansdo da atividade no ano.
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Despesas

(Em Reais)

2019

2020

2021 4.505.866

2022

2023 5.501.843

Na comparacdo 2023 x 2022, as despesas administrativas
tiveram elevacdao moderada de 7,70%.

Adicionalmente registramos que a despesa com provisao de
risco de crédito no ano foi de RS 1.258.518.
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Remuneracao do Capital

(Em Reais)

2019

2020

2021

3.428.830

2022

2023 | 9.441.109

A despesa com remuneracdo do capital teve crescimento de
20,27% em 2023 na comparagao com 2022.

A partir de outubro o capital voltou a ser remunerado em
100% da taxa Selic (maximo permitido pela Lei).

Resultado Liquido

(Em Reais)

2019

2020

2021

2022

2023 1.415.266

Resultado liquido da Cooperativa, tecnicamente chamado
como “sobras liquidas”, que fica a disposicao da Assembleia
Geral.

O resultado liquido teve crescimento de 68,99% devido a
maior expansao da receita no ano.

417 »
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Comparativo das taxas de juros

sobre empreéstimos

Sistema Financeiro Nacional

Modalidade

Cheque especial

Cartao de crédito rotativo
Crédito pessoal nao consignado

Crédito pessoal consignado - setor privado

Taxas médias de juros do Sistema Financeiro Nacional

Taxas médias
7,11%
15,13%
5,68%

2,73%

Fonte: site do Banco Central do Brasil — séries temporais. Periodo base: 12/2023.

Cogem

Modalidade
Crédito novo
Refinanciamento

IPVA

Construcao e reforma

Duas rodas
Educacao

Portabilidade

Taxas em 12/2023
1,60% a 1,90%
1,70% a 2,00%

1,40%
1,40%
1,40%

1,30% e 1,35%

1,90%

418 »
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Fundo de Reserva nreais

Saldo em 31/12/2022
Investimentos
Amortizacoes e depreciacdes da sede

Total dos investimentos

Destinac¢oes
Destinacao de 10% do resultado bruto de 2023

Transferéncia dos créditos nao reclamados de ex-associados

Total das destinac¢oes

Saldoem 31/12/2023

2.772.697

170.460
2.079
172.539

2.893.652
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Fates | Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social enreais

Investimentos
Patrocinios e palestras as empresas conveniadas
Kit escolar
Auxilio funeral
Kit bebé
Palestras promovidas pela Cogem
Cogem Saudavel
Impressdes - material de comunicagao
Capacitacao - equipe Cogem
Brindes
Campanhas
Site
Evento - Assembleia Geral
Projetos sociais e culturais

Total dos investimentos

0

427.488

419>

Destinacoes

Destinacao de 10% do resultado bruto de 2023

Subsidio FNCC

Receitas de atos com nao associados

Total das destinac¢oes

Saldoem 31/12/2023

Relatério Anual da Administracao 2023

170.460

4.000
491
174.951

2.257.335
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Relatério Anual da Administracao 2023

ATIVO

PASSIVO

Notas

31/12/2023

31/12/2022

Notas

31/12/2023

31/12/2022

Caixa e Equivalentes a Caixa
Disponibilidades
Titulos e Valores Mobilidrios e Instrumentos Financeiros Derivativos
Carteira Prépria
Participacoes de Cooperativas
Instrumentos Financeiros
Operagbes de Crédito
Empréstimos e Direitos Creditorios Descontados
(-) Provisao para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito
(-) Provisao para Operacdes de Créditos de Liquidagao Duvidosa
(-) Provisao para Operacdes de Créditos
(-) Provisao para Outros Créditos
Outros Ativos
Outros Créditos
Diversos
Outros Valores e Bens
Despesas Antecipadas

22.512.028
94.135
22.417.893
22.401.333
16.560
32.466.440
32.466.440
32.466.440
(1.202.531)
(1.199.238)
(1.199.238)
(3.293)
2.627.494
2.616.923
2.616.923
10.571
10.571

23.764.264
1.708.116
22.056.148
22.041.362
14.786
28.827.591
28.827.591
28.827.591
(1.105.943)
(1.105.943)
(1.105.943)
1.868.052
1.868.052
1.868.052

Deposito
Depdsitos a Prazo

Demais Instrumentos Financeiros
Outros Passivos Financeiros

Cobranca e Arrecadacao de Tributos e Assemelhados
Obrigacodes Fiscais Correntes e Diferidas

Obrigacdes Fiscais
Fiscais e Previdencidrias
Outros Passivos
Outras Obrigacoes
Sociais e Estatutarias
Diversas

2.510.679
2.510.679
14.581
14.581
14.581
118.169
118.169
118.169
13.507.086
13.507.086
13.039.606
467.480

1.866.537
1.866.537
25.560
25.560
25.560
109.191
109.191
109.191
12.131.712
12.131.712
11.651.322
480.390

Total do Ativo

99.597.004

92.017.115

Provisoes pa 0 ( 0 834.569 97.300
0 0 0 05.00 4/0.010
Re (€ 0 893.6 69
obras ou (Perdas) do 0 / 66 8 ()
Total do Passivo e Patrimonio Liquido 99.597.004 92.017.116

As Notas Explicativas sao parte integrante das Demonstraces Financeiras.
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D EMO N ST RACO ES D E SO B RAS 0 U P E R DAS Em 31 de dezembro de 2023 e de 2022 e para o semestre findo em 31 de dezembro de 2023 (Em Reais)

Demonstracoes do Resultado

Receitas da Intermediacao Financeira

Operagoes de Crédito
Resultado de Operagbes com Titulos e Valores Mobilidrios

Despesas da Intermediacao Financeira
Operagao com Captacao no Mercado

Provisoes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito

Resultado Bruto da Intermediacao Financeira

Outras Receitas / Despesas Operacionais
Despesas de Pessoal
Outras Despesas Administrativas
Despesas Tributdrias
Outras Receitas Operacionais

Outras Despesas Operacionais
Resultado Operacional
Outras Receitas e Despesas

Lucros em Transac6es com Valores e Bens

Ganhos de Capital

Notas

2° semestre/23

9.534.554
8.288.706
1.245.848

(969.876)
(151.147)
(818.735)

8.564.678

(2.935.427)
(1.834.926)
(932.890)
(68.879)
8.240
(106.972)

5.629.251

2,974

1.200
1.774

31/12/2023

18.215.796
15.734.573
2.481.223

(1.539.054)
(280.332)
(1.258.722)

16.676.742

(5.571.738)
(3.541.083)
(1.756.798)

(141.165)
12.769
(145.461)

11.105.004

2,974

1.200
1.774

31/12/2022
14.826.484
12.327.801
2.498.683

(823.665)
(87.686)
(735.979)

14.002.819

(5.136.921)
(3.203.977)
(1.716.716)

(141.668)
13.727
(88.287)

8.865.898

(1.622)

10.000
1.584

[...]

31/12/2023 31/12/2022
Outras Rendas Nao Operacionais - - 536
(-) Perdas de Capital - - (13.742)

Resultado antes da Tributacao sobre as Sobras e Participacoes 5.632.225 11.107.978 8.864.276

Imposto de Renda e Contribuicao Social (18.230) (37.270) (31.553)
Provisao para Imposto de Renda (18.230) (37.270) (31.447)

Provisao para Contribuicao Social - - (106)

Notas 2° semestre/23

Resultado antes da Provisao de Juros ao Capital 5.613.995 11.070.708 8.832.723

Juros ao (apital (4.907.791) (9.441.109) (7.849.834)
Reversao do FATES 75.003 75.003 -

Sobras (Perdas) Liquidas do Semestre / Exercicios - 781.207 1.704.602 982.889

(340.920) (340.920) (196.971)

Destinacoes das Sobras:
Reserva Legal (170.460) (170.460) (98.240)
FATES - Ato Cooperativo (170.460) (170.460) (98.240)
FATES - Ato nao Cooperativo - - (491)

Sobras (Perdas) Liquidas do Semestre / Exercicios apds Destinacoes 22 440.287 1.363.682 785.918

Demonstracoes do Resultado Abrangente

Notas

2° semestre/23

31/12/2023

31/12/2022

Outros Resultados Abrangentes

421>

As Notas Explicativas sdo parte integrante das Demonstrac6es Financeiras.
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DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO

Em 31 de dezembro de 2023 e de 2022 e para o semestre findo em 31 de dezembro de 2023 (Em Reais)

Saldos em 01/01/2022
Integralizacdo de Capital
Devolucao de Capital
Incorporacdo do Juros ao Capital
Transferéncia conforme AGO
Transferéncia entre Contas
Reversao da Depreciacao
Sobras do Exercicio
Destinacdes das Sobras:

Juros ao (apital

Fundo de Reserva

FATES - Ato Cooperativo

FATES - Ato nao Cooperativo
Saldos em 31/12/2022

Mutacao do Exercicio
Saldos em 01/01/2023
Integralizacao de Capital

Devolucdo de Capital

Incorporacao do Juros ao Capital
Transferéncia conforme AGO
Transferéncia entre Contas
Transferéncia de Saldo de Ex-Associados
Reversao da Depreciacao

Capital Social

69.649.733
12.192.253
(10.589.859)
1.988.179
1.164.866
(1.928.556)

72.476.616
2.826.883
72.476.616
13.103.343
(11.371.501)
3.398.016
742.338
(1.045.810)

As Notas Explicativas sao parte integrante das Demonstraces Financeiras.

Reserva Legal

2.726.042

2.772.697
46.655
2.772.697

2.079
(51.584)

Sobras ou Perdas

Acumuladas
1.953.450

(1.953.450)
51.584
8.832.723

(7.849.834)
(98.239)
(98.240)
(491)
837.503

(1.115.947)
837.503

(837.502)

Total

74.329.225
12.192.253
(10.589.859)
1.988.179
(788.584)
(1.928.556)

8.832.723

(7.849.834)

(98.240)

76.086.816
1.757.591
76.086.816
13.103.343
(11.371.501)
3.398.016
(95.164)
(1.045.810)
2.079

422>
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Reversao do FATES
Sobras do Exercicio
Destinacdes das Sobras:

Juros ao (apital

Fundo de Reserva

FATES - Ato Cooperativo
Saldos em 31/12/2023
Mutacao do Exercicio
Saldos em 01/07/2023
Integralizacdo de Capital
Devolucdo de Capital
Transferéncias Entre Contas
Transferéncia de Saldo de Ex-Associados
Reversao da Depreciacao
Reversao do FATES
Sobras do Semestre
Destinacdes das Sobras:

Juros ao Capital

Fundo de Reserva

FATES - Ato Cooperativo
Saldos em 31/12/2023

Mutacao do Semestre

Capital Social

77.303.002
4.826.386
77.358.673
6.552.321
(5.863.627)
(744.365)

77.303.002
(55.671)

Reserva Legal

170.460
2.893.652
120.955
2.773.340

1.436,00
(51.584)

170.460

2.893.652
120.312

Sobras ou Perdas
Acumuladas

75.002
11.070.708

(9.441.109)
(170.460)
(170.460)

1.415.266
577.763
923.395

51.584
75.003
5.613.995

(4.907.791)
(170.460)
(170.460)

1.415.266
491.871

Total

75.002
11.070.708

(9.441.109)
(170.460)
81.611.920
5.525.104
81.055.408
6.552.321
(5.863.627)
(744.365)
1.436
75.003
5.613.995

(4.907.791)
(170.460)
81.611.920
556.512
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(Aumento)/Diminuicao em Ativos Operacionais

Instrumentos Financeiros
Operagbes de Crédito

Outros Créditos

Outros Valores e Bens

Ativos Fiscais Correntes e Diferidos

Outros Ativos

Aumento/(Diminuicao) em Passivos Operacionais

Depdsitos

Relacbes Interfinanceiras
Relacbes Interdependéncias
Obrigacdes por Empréstimos
Outros Passivos Financeiros
Fiscais e Previdencidrias
Provisoes

Outros Passivos

Caixa Liquido Aplicado nas Atividades Operacées

As Notas Explicativas sao parte integrante das Demonstraces Financeiras.

(4.661.122)

(19.174)
(375.271)
742.338
310.014

(34.492)
33.266
18.230

4.481.289

795.973

(8.330.330)

(44.074)
(759.442)
644.142

(10.978)
8.977
37.270
1.450.376
(5.031.620)

(7.849.834)

(4.348.687)

(15.676)
(241.972)
(95.164)
1.866.537

(19.265)
13.291
31.340

4.752.748
2.968.869
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Constituicao do FATES
Caixa Liquido Aplicado nas Atividades de Financiamento

Aumento/(Diminuicao) de Caixa e Equivalente de Caixa
No Inicio do Periodo
No Fim do Periodo (nota 4)

Variacao Liquida das Disponibilidades

(170.460) (170.460) (98.731)
(224.696) 3.820.501 774.703

. 2° semestre/23 31/12/2023 31/12/2022 2° semestre/23 31/12/2023 31/12/2022
Fluxo de Caixa das Atividades Operacionais 69.649.733 2.726.042 74.329.225 Fluxo de Caixa das Atividades de Investimentos

. s oes Legais Sobras ou (Perdas) do Semestre/Exercicios 5.613.995 11.070.708 8.832.723 Inversio do Imobilizado de Uso (18.455) (42.891) (57.161)
Ajustes (10.589.859) - (10.589.859) Alienacao do Imobilizado de Uso - - 13.736

. Administracio Juros ao capital (4.907.791) (9.441.109) (7.849.834) Caixa Liquido Aplicado nas Atividades de Investimento (18.455) (42.891) (43.425)
Juros ao capital Investido (1.774) (1.774) (1.584) Fluxo de Caixa das Atividades de Financiamento
Provisdes/Reversoes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito 299.821 270.709 (126.517) ol St (55.671) 4.86.385 7.826.883

Delegados - < : - P ' R R

Provisao/Reversao para Perdas Esperadas Associadas para Outros Créditos 3.293 3.293 - Transferéncia Conforme AGO i (837.502) (1.953.449)
Depreciagoes e Amortizacbes 35.689 70612 15.765 Transferéncia de Saldo de Ex-Associados 1.435 2.078 -

. Nuimeros COGEM Sobras ou (Perdas) dos Semestres/Exercicios Ajustados 1.043.233 1.972.439 930.553

552.822 (1.254.010) 3.700.147
21.942.646 23.749.478 20.049.331
22.495.468 22.495.468 23.749.478

552.822 (1.254.010) 3.700.147
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Notas Explicativas da Administracao as Demonstracoes Financeiras

Em 31 de dezembro de 2023 (Em Reais)

1. Contexto Operacional

A COOPERATIVA DE CREDITO COGEM, é uma cooperativa de crédito singular, instituicdo financeira,
fundada em 10 de abril de 1974. Tem sua constituicao e o funcionamento regulamentados pela Lei n°
4.595/1964, que dispde sobre a Politica e as Instituicdes Monetarias, Bancarias e Crediticias, pela Lei
n° 5.764/1971, que define a Politica Nacional do Cooperativismo, pela Lei Complementar n° 130/2009,
que dispde sobre o Sistema Nacional de Crédito Cooperativo pelas Resolucoes CMN n° 5.051/2021 e
5.088/2022, do Conselho Monetario Nacional, que dispbe sobre a constituicao e funcionamento de coo-
perativas de crédito.

A COGEM é uma sociedade cooperativa de crédito mutuo sem fins lucrativos, integrante do Sistema
Financeiro Nacional e tem como atividade preponderante a operacao na area crediticia, tendo como
finalidade:

l. O desenvolvimento de programas de poupanca, de uso adequado de crédito e de prestacao de servi-
cos, praticando todas as operacdes ativas, passivas e acessorias proprias de cooperativas de crédito;

ll. Proporcionar, através da mutualidade, assisténcia financeira aos associados;
ll. A formacgao educacional de seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo;

V. Estimular o desenvolvimento econOmico e interesses comuns dos associados.

2. Apresentacao das Demonstracoes Financeiras

As demonstracdes financeiras foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as instituicées financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil - BACEN, con-
siderando as Normas Brasileiras de Contabilidade, especificamente aquelas aplicaveis as entidades Coo-
perativas, a Lei do Cooperativismo n° 5.764/71 e normas e instrucdes do BACEN, apresentadas conforme
Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF, e sua emissao foi autorizada pela
Diretoria Executiva em 23/02/2024.

Em funcao do processo de convergéncia com as normas internacionais de contabilidade, algumas nor-
mas e interpretacdes foram emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), as quais serao
aplicaveis as instituicoes financeiras somente quando aprovadas pelo BACEN, naquilo que nao con-
frontar com as normas por ele ja emitidas anteriormente. Os pronunciamentos contabeis ja aprova-
dos, por meio das Resolucées do CMN, foram aplicados integralmente na elaboracao destas Demons-
tracoes Financeiras.

<24 >

2.1. Mudancas nas Politicas Contabeis e Divulgacao

a) Mudancas em vigor

Apresentamos a seguir um resumo sobre as normas emitidas pelos 6rgaos reguladores em periodos
anteriores e atual, mas que entraram em vigor durante o exercicio de 2023:

* Resolucao BCB n° 92, de 6 de maio de 2021: a norma dispde sobre a estrutura do elenco de con-
tas Cosif a ser observado pelas instituicoes financeiras e demais instituicoes a funcionar pelo Banco
Central do Brasil. Os impactos decorrentes desse normativo abrangem a exclusao do grupo Cosif
que evidenciava Resultados de Exercicios Futuros e a atualizacao na nomenclatura de todos os gru-
pos vigentes de 1° nivel, a saber: Ativo Realizavel; Ativo Permanente; Compensacao Ativa; Passivo
Exigivel; Patrimoénio Liquido; Resultado Credor; Resultado Devedor; e Compensac¢ao Passiva.

* Resolu¢ao CMN n° 4.966, de 25 de novembro de 2021: a norma dispde sobre 0s conceitos e 0s
critérios contabeis aplicaveis a instrumentos financeiros, e quanto a designacao e ao reconheci-
mento das relacdes de protecao (contabilidade de hedge) pelas instituicdes financeiras e demais
instituicées autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil. Entrou em vigor em 01 de janeiro
de 2022: a mensuracao dos investimentos em coligadas, controladas e controladas em conjunto
avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial destinados a venda; a divulgacao das demons-
tracoes financeiras consolidadas de acordo com o Padrao Contabil das Instituicoes Reguladas pelo
Banco Central do Brasil (Cosif) e das demonstracdes no padrao contabil internacional; a elaboracao
do plano de implementacao desse normativo, no que tange as alteracées a serem aplicadas a partir
de 01 de Janeiro de 2025, além da sua aprovacao e divulgacao.

* Consolidacao do Cosif: no intuito de conciliar em ato normativo unico as rubricas de cada um dos
grupos contabeis que compdéem o Elenco de Contas do Cosif, segundo a Resolucao BCB n° 92/2021,
o Banco Central do Brasil divulgou em 01 de abril de 2022 as Instru¢dées Normativas mencionadas a
seguir, com entrada em vigor a partir de 01 de Julho de 2022: Instru¢ao Normativa n° 268, de 1 de
abril de 2022, que define as rubricas contabeis do grupo Ativo Realizavel; Instru¢ao Normativa n°
269, de 1 de abril de 2022, que define as rubricas contabeis do grupo Ativo Permanente; Instrucao
Normativa n° 270, de 1 de abril de 2022, que define as rubricas contadbeis do grupo Compensa-
cao Ativa; Instrucao Normativa n° 271, de 1 de abril de 2022, que define as rubricas contabeis do
grupo Passivo Exigivel; Instrucao Normativa n° 272, de 1 de abril de 2022, que define as rubricas
contabeis do grupo Patriménio Liquido; Instru¢cao Normativa n° 273, de 1 de abril de 2022, que
define as rubricas contabeis do grupo Resultado Credor; Instrucao Normativa n° 275, de 1 de abril
de 2022, que define as rubricas contabeis do grupo Compensacao Passiva.
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* Instrucao Normativa BCB n° 343/2023: cria e altera rubricas contabeis do elenco de contas do

Padrao Contabil das Instituicbes Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif), alterando alguns
artigos das Instrucées Normativas BCB ns° 268, 270, 271, 273,275 e 315/2022.

Os saldos contabeis registrados em outras rubricas devem ser reclassificados para as adequadas
rubricas contabeis criadas por esta Instrucao Normativa, observados os dispositivos e prazos previs-
tos na regulacao vigente. Este normativo entra em vigor em 1° de julho de 2023.

Instrucao Normativa BCB n° 378/2023: altera rubricas contabeis do elenco de contas do Padrao
Contabil das Instituicdes Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif), alterando alguns artigos da
Instrucdao Normativa BCB n° 271/2022.

Os saldos contabeis registrados em outras rubricas devem ser reclassificados para as adequadas
rubricas contabeis criadas por esta Instrucao Normativa, observados os dispositivos e prazos previs-
tos na regulacao vigente. Este normativo entra em vigor em 1° de junho de 2023.

Instrucao Normativa BCB n° 404/2023: altera rubricas contabeis do elenco de contas do Padrao
Contabil das Instituicdes Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif), alterando alguns artigos da
Instru¢cdes Normativas BCB n° 268, 270, 271,273 e 275/2022.

Os saldos contabeis registrados em outras rubricas devem ser reclassificados para as adequadas
rubricas contabeis criadas por esta Instrucao Normativa, observados os dispositivos e prazos previs-
tos na regulacao vigente. Este normativo entra em vigor em 1° de agosto de 2023.

Instrucao Normativa BCB n° 319, de 4 de novembro de 2022: a norma revoga a Carta Circular n°
3.429/2010, excluindo a possibilidade de reconhecer no passivo as obrigacdes tributarias objeto de
discussao judicial, para as quais nao exista probabilidade de perda.

A mensuracao dos impactos se dara através da analise sistematica das provisdes passivas consti-
tuidas, referentes a processos judiciais em andamento. Para aqueles em que nao seja identificada
perda provavel, a reversao sera indispensavel. Entra em vigor em 01 de janeiro de 2023.

Resolucao BCB n° 208, de 22 de marco de 2022: a norma trata da remessa diaria de informacoes
ao Banco Central do Brasil referentes a poupanca, volume financeiro das transag¢des de pagamento
realizadas no dia, Certificados de Depdsito Bancario (CDBs), Recibos de Depdsito Bancario (RDBs)
e depositos de aviso prévio de emissao propria e saldos contabeis de natureza ativa e passiva, tais
como disponibilidades, depdsitos, recursos disponiveis de clientes, entre outros.

O estudo acerca das acoes necessarias para atender o normativo foram iniciadas, porém aguarda
novas instrucdes a serem emitidas pelo Banco Central do Brasil. Entra em vigor em 01 de marco de
2023.

Resolu¢cao CMN n° 5.051, de 25 de novembro de 2022: dispde sobre a organizacao e o funciona-
mento de cooperativas de crédito. Em suma, consolida em ato normativo Unico sobre praticas atri-
buiveis as cooperativas filiadas, cooperativas centrais e confederacdes de crédito.

Apesar dessa conclusao prévia, o normativo esta sendo analisado pela cooperativa e, em caso de
alteracdes nas praticas adotadas, esses impactos serao considerados até a data de sua vigéncia. Este
normativo entra em vigor em 1° de janeiro de 2023.
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Em junho de 2023, a Resolu¢ao CMN n° 5.088/2023 altera o artigo 38° da Resolu¢ao CMN
n°5.051/2022 em relacao a participacao dos membros estatutarios em outra Instituicao Financeira.

* Lei Complementar n° 196, de 24 de agosto de 2022: a norma altera a Lei Complementar n°
130/2009, integrando as confederacdes de servico constituidas por cooperativas centrais de cré-
dito no Sistema Nacional de Crédito Cooperativo e entre as instituicées sujeitas a autorizacao e nor-
matizacao do Banco Central do Brasil; define o tratamento das perdas, no caso de incorporacao;
expande o campo de aplicacao dos recursos destinados ao Fundo de Assisténcia Técnica, Educacio-
nal e Social — FATES; qualifica as quotas de capital como impenhoraveis e permite que os saldos de
capital, de remuneracao de capital e de sobras a pagar nao procurados pelos associados demitidos,
eliminados ou excluidos sejam revertidos ao fundo de reserva da Cooperativa, apds decorridos 5
(cinco) anos do processo de desligamento.

Os impactos foram avaliados e concluiu-se necessaria a adequacao dos documentos de constituicao das
cooperativas e normatizacdes internas, cujo processo de elaboracao ja esta em andamento.

b) Mudancas a serem aplicadas em periodos futuros

A seqguir, trazemos um resumo sobre as novas normas recentemente emitidas pelos érgaos reguladores,
ainda a serem adotadas pela Cooperativa:

* Resolu¢ao CMN n° 4.966, de 25 de novembro de 2021: a Resolucao dispde sobre os conceitos
e os critérios contabeis aplicaveis a instrumentos financeiros, bem como para a designacao e o
reconhecimento das relacdes de protecao (contabilidade de hedge) pelas instituicdes financeiras e
demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo BCB, buscando reduzir as assimetrias das normas
contabeis previstas no Cosif em relacao aos padroes internacionais. Entra em vigor em 01 de janeiro
de 2025, exceto para os itens citados na sessao anterior, cuja vigéncia teve inicio em 01 de janeiro
de 2022.

Iniciou-se a avaliacao dos impactos da adocao dos itens normativos vigentes a partir de 01 de
janeiro de 2025, os quais serao divulgados de forma detalhada nas notas explicativas as demonstra-
coes financeiras do exercicio de 2024, conforme requerido pelo art. 78 do referido normativo.

* Lei n° 14.467, de 16 de novembro de 2022: dispbe sobre o tratamento tributario aplicavel as per-
das incorridas no recebimento de créditos decorrentes das atividades das instituicées autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil. O normativo autoriza a deducao, na determinacao do lucro
real e da base de calculo da Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido - CSLL, as perdas incorridas
no recebimento de créditos decorrentes de atividades relativas a operacdes em inadimpléncia e
operacoes com pessoa juridica em processo de faléncia ou em recuperacao judicial.

Os impactos estao sendo analisados pela Cooperativa e serao considerados até a data da vigéncia
do normativo. Entra em vigor em 01 de janeiro de 2025.

* Resolucao BCB n° 255, de 1 de novembro de 2022 e Instru¢ao Normativa BCB n° 318, de 4 de
novembro de 2022: em consonancia a reforma futura trazida pela Resolucao CMN n° 4,966 de
25/11/2021, o Banco Central do Brasil definiu a reestruturacao completa do elenco de contas do
Cosif, estabelecendo a nova estrutura dos grupos e subgrupos de contas, tratados em separado nos
normativos supracitados.
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* Instrucao Normativa BCB n° 442/2023: altera rubricas contabeis do elenco de contas do Padrao
Contabil das Instituicdes Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif), alterando alguns artigos da
Instru¢des Normativas BCB n° 268, 270, 271, 273 e 275/2022

Os saldos contabeis registrados em outras rubricas devem ser reclassificados para as adequadas
rubricas contabeis criadas por esta Instrucao Normativa, observados os dispositivos e prazos previs-
tos na regulacao vigente. Este normativo entra em vigor em 1° de janeiro de 2024.

* Resolucao BCB n° 352 de 23 de novembro de 2023: a norma estabelece procedimentos contabeis
sobre a definicao de fluxos de caixas de ativo financeiro como somente pagamento de principal e
juros; a aplicacao da metodologia para apuracao da taxa de juros efetiva de instrumentos financei-
ros; a constituicao de provisao para perdas associadas ao risco de crédito; e a evidenciacao de infor-
macoes relativas a instrumentos financeiros em notas explicativas a serem observados pelas insti-
tuicoes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil. Este
normativo entra em vigor em 1° de janeiro de 2024 para os artigos n° 24, 100 e 101 e para os demais
dispositivos a partir de 1° de janeiro de 2025.

* Resolucao BCB n° 438 de 14 de dezembro de 2023: altera a Instrucao Normativa BCB n° 236, de 17
de fevereiro de 2022, que altera e consolida os procedimentos para a remessa de demonstracdes finan-
ceiras individuais e consolidadas, anuais, semestrais e intermediarias, para fins de divulgacao na Cen-
tral de Demonstracdes Financeiras do Sistema Financeiro Nacional (CDSFN), de que trata a Resolucao
BCB n° 2, de 12 de agosto de 2020. Esta Instru¢cao Normativa entra em vigor em 02 de janeiro de 2024.

A Cooperativa esta em fase de implantacao dos impactos nos sistemas operacionais, cuja analise
esta em paralelo a Resolu¢ao CMN n°© 4.966/2021. Entra em vigor em 01 de janeiro de 2025.
2.2. Continuidade dos Negocios e Efeitos da Pandemia de COVID-19“Novo Coronavirus”

A Cooperativa avaliou a capacidade da continuidade normal dos seus negdcios, seguindo as recomen-
dacoes e orientacdes do Ministério da Saude, aderindo de forma responsavel, a todos os protocolos de
seguranca, a fim de evitar a propagacao do Novo Coronavirus.

As demonstracoes financeiras foram preparadas com base no pressuposto de continuidade normal das
suas operacoes pos efeitos da pandemia.

3. Resumo das Principais Praticas Contabeis

a) Apuracao do Resultado
Os ingressos/receitas e os dispéndios/despesas sao registrados de acordo com o regime de compe-
téncia.
As receitas com prestacao de servicos, tipicas ao Sistema Financeiro, sao reconhecidas quando da
prestacao de servicos ao associado ou a terceiros.

Os dispéndios e as despesas e 0s ingressos e receitas operacionais, sao proporcionalizados de acordo
com os montantes do ingresso bruto de ato cooperativo e da receita bruta de ato nao-cooperativo,
guando nao identificados com cada atividade.
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b) Estimativas Contabeis

Na elaboracao das demonstracdes financeiras faz-se necessario utilizar estimativas para determinar
o valor de certos ativos, passivos e outras transacdes considerando a melhor informacao disponi-
vel. Incluem, portanto, estimativas referentes a provisao para créditos de liquidacao duvidosa, a vida
util dos bens do ativo imobilizado, provisées para causas judiciais, dentre outros. Os resultados reais
podem apresentar variacao em relacao as estimativas utilizadas.

¢) Caixa e Equivalentes de Caixa

Composto pelas disponibilidades, e por aplicacoes financeiras de curto prazo, de alta liquidez, com
risco insignificante de mudanca de valores e limites e, com prazo de vencimento igual ou inferior a 90
dias a contar da data de aquisicao.

d) Titulos e Valores Mobiliarios e Instrumentos Financeiros Derivativos

A carteira esta composta por titulos de renda fixa e renda variavel, os quais sao apresentados pelo
custo acrescido dos rendimentos auferidos até a data do balanco, ajustados aos respectivos valores
de mercado, conforme aplicavel e participacdes em Cooperativas.

e) Operacoes de crédito

As operacoes de crédito com encargos financeiros pré-fixados sao registradas a valor futuro, retificadas
por conta de rendas a apropriar, e as operacoes de crédito pds-fixadas sao registradas a valor presente,
calculadas por critério “pro rata temporis", com base na variacao dos respectivos indexadores pactuados.

f) Provisao para Operacoes de Crédito

Constituida em montante julgado suficiente pela Administracao para cobrir eventuais perdas na
realizacao dos valores a receber, levando-se em consideracao a analise das operacdes em aberto, as
garantias existentes, a experiéncia passada, a capacidade de pagamento e liquidez do tomador do
crédito e os riscos especificos apresentados em cada operacao, além da conjuntura econémica.

As Resolucoes CMN n° 2.697/2000 e 2.682/1999 estabeleceram os critérios para classificacao das ope-
racoes de crédito definindo regras para constituicao da provisao para operacoes de crédito, as quais
estabelecem 9 (nove) niveis de risco, de AA (risco minimo) a H (risco maximo).

g) Depdsitos em Garantia

Existem situacdes em que a Cooperativa questiona a legitimidade de determinados passivos ou acoes
em que figura como polo passivo. Por conta desses questionamentos, por ordem judicial ou por estra-
tégia da propria Administracao, os valores em questao podem ser depositados em juizo, sem que haja
a caracterizacao da liquidacao do passivo.

h) Investimentos
Representados substancialmente por quotas na Federacao Nacional das Cooperativas de Crédito — FNCC.

i) Imobilizado

Equipamentos de processamento de dados, moveis, utensilios e outros equipamentos, instalacdes,
edificacoes, veiculos, benfeitorias em imoveis de terceiros e softwares, sao demonstrados pelo
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custo de aquisicao, deduzido da depreciacao acumulada. A depreciacao é calculada pelo método
linear para reduzir o custo de cada ativo a seus valores residuais de acordo com as taxas aplicaveis
e levam em consideracao a vida util econémica dos bens.

Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados a
manutencao da Cooperativa ou exercidos com essa finalidade. Os ativos intangiveis com vida util
definida sao geralmente amortizados de forma linear no decorrer de um periodo estimado de
beneficio econémico.

k) Ativos Contingentes

)

Nao sao reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administracao possui total controle da situa-
cao ou quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis sobre as quais nao cabem mais
recursos contrarios, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com
probabilidade de éxito provavel, quando aplicavel, sao apenas divulgados em notas explicativas as
demonstracdes contabeis.

Demais Ativos e Passivos

Sao registrados pelo regime de competéncia, apresentados ao valor de custo ou de realizacao,
incluindo, quando aplicavel, os rendimentos e as variacbes monetarias auferidas, até a data do
balanco. Os demais passivos sao demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos,
quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das variagdes monetarias incorridas.

m)Provisoes

Sao reconhecidas quando a Cooperativa tem uma obrigacao presente legal ou implicita como resul-
tado de eventos passados, sendo provavel que um recurso econdmico seja requerido para saldar
uma obrigacao legal. As provisdes sao registradas tendo como base as melhores estimativas do risco
envolvido.

n) Provisdes para Demandas Judiciais e Passivos Contingentes

Sao reconhecidos contabilmente quando, com base na opiniao de assessores juridicos, for conside-
rado provavel o risco de perda de uma acao judicial ou administrativa, gerando uma provavel saida
no futuro de recursos para liquidacao das acdes, e quando os montantes envolvidos forem men-
surados com suficiente seguranca. As acdes com chance de perda possivel sao apenas divulgadas
em nota explicativa as demonstracdes financeiras, e as acdes com chance remota de perda nao sao
divulgadas.

o) Obrigacoes Legais

Sao aquelas que decorrem de um contrato por meio de termos explicitos ou implicitos, de uma lei ou
outro instrumento fundamentado em lei, aos quais a Cooperativa tem por diretriz.

p) Imposto de Renda e Contribuicao Social

O imposto de renda e a contribuicao social sobre o lucro tem incidéncia sobre os atos nao coope-
rativos, situacao prevista no caput do Art. 194 do Decreto 9.580/2018 (RIR2018). Entretanto, o resul-
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tado apurado em operac¢odes realizadas com associados nao tem incidéncia de tributacao, sendo essa
expressamente prevista no caput do art. 193 do mesmo Decreto.

q) Segregacao em Circulante e Nao Circulante

r)

4.,

Os valores realizaveis e exigiveis com prazos inferiores a 360 dias estao classificados no circulante, e
0s prazos superiores, no longo prazo (nao circulante).

Valor Recuperavel de Ativos - Impairment

A reducao do valor recuperavel dos ativos nao financeiros (impairment) é reconhecida como perda,
quando o valor de contabilizacao de um ativo, exceto outros valores e bens, for maior do que o seu
valor recuperavel ou de realizacao. As perdas por “impairment”’, quando aplicavel, sao registradas no
resultado do periodo em que foram identificadas.

Em 31 de dezembro de 2023 nao existem indicios da necessidade de reducao do valor recuperavel
dos ativos nao financeiros.

Eventos Subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstracdes financeiras e a data de
autorizacao para a sua emissao. Sao compostos por:

* Eventos que originam ajustes: sao aqueles que evidenciam condi¢ées que ja existiam na data-base
das demonstragdes financeiras; e

* Eventos que nao originam ajustes: sao aqueles que evidenciam condi¢cées que nao existiam na
data- base das demonstracdes financeiras.

Nao houve qualquer evento subsequente para as demonstracdes financeiras encerradas em 31 de
dezembro de 2023.

Caixa e Equivalente de Caixa

O caixa e os equivalentes de caixa, apresentados na demonstracao dos fluxos de caixa, estao constitui-
dos por:

Disponibilidades

Titulos e Valores Mobiliarios e Instrumentos Financeiros Derivativos

TOTAL 22.495.468 23.749.478

31/12/2023

Descricao 31/12/2022

94.135
22.401.333

1.708.116
22.041.361

5. Disponibilidades

Descricao 31/12/2023 31/12/2022
Banco Santander - conta 13.000391-2 66.711 1.677.954
Uniprime - conta 83-3 27.424 30.162
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6. Titulos e Valores Mobiliarios e Instrumentos Financeiros Derivativos

31/12/2023 31/12/2022
Descricao

Cotas de Fundo de Investimento (a) - -

22.401.333 22.041.362
Participacoes de Cooperativas (b) 16.560 - 14.786 -

TOTAL 22.417.893 _ 22.056.148 _

(a) Os Titulos de Renda Fixa referem-se a aplicagdes mantidas junto as seguintes Instituicdes Financeiras:

Santander - Absoluto Renda Fixa - 6.417.371
Santander - DI Advanced 6.389.674 5.499.918
Safra — CAP MKT FlI - 4.826.675
Safra — CAP MHT Pré - 5.297.398
Santander - DI Titulos Publicos Advanced 4.600.133 -
Itau — Soberano Simples FIC 5.707.831 -
Itad - IT IDX Simples Selic 5.703.695 -

(b) Representado por Cotas mantidas junto a Federacao Nacional das Cooperativas de Crédito — FNCC
acrescido de juros ao capital, registrado neste grupo de conta em atendimento ao disposto da Instrucao
Normativa do Banco Central do Brasil — IN BCB n° 268/2022.

7. Operacoes de Crédito

31/12/2023

Descricao 31/12/2022

Emp. e Titulos Descontados 32.466.440 41.339.544 73.805.984 65.475.653

TOTAL 32.466.440 41.339.544 73.805.984 65.475.653

a) Composicao da Carteira de Crédito por faixa de vencimento:

Operagoes de Crédito 9.900.677 22.565.763 41.339.544 73.805.984

TOTAL 9.900.677 22.565.763 41.339.544 73.805.984
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b) Concentracao dos Principais Devedores:

31/12/2023 % Carteira Total 31/12/2022 % Carteira Total

Maior Devedor 104.084 0,14% 89.593 0,14%
10 Maiores Devedores 848.671 1,15% 769.338 1,17%
50 Maiores Devedores 3.280.008 4,44% 3.151.235 4,81%

¢) Movimentacao de Créditos Baixados Como Prejuizo:

Saldo no inicio do Periodo 2.884.347 2.519.549
Recuperacao/Recebimento no Exercicio (389.310) (264.553)
Baixa de Valores Incobraveis (174.202) (233.145)
Transferéncia para Crédito em Liquidacao 984.720 862.496

d) Taxas de Empréstimos

As taxas de juros adotadas sao compativeis com o praticado no mercado financeiro e estao descritas na
politica de empréstimo.

Modalidade Tipo de Juros

Crédito pessoal — 24 meses Price ou SAC 1,70%
Crédito pessoal — 36 meses Price ou SAC 1,80%
Crédito pessoal — 48 meses Price ou SAC 1,90%
Refinanciamento e portabilidade — 24 meses Price ou SAC 1,80%
Refinanciamento e portabilidade — 36 meses Price ou SAC 1,90%
Refinanciamento e portabilidade — 48 meses Price ou SAC 2,00%
Portabilidade Price 1,90%
Educacao - curso curta duracao Price 1,30%
Educacao - curso longa duragao Price 1,35%
IPVA Price 1,40%
Construcao/reforma Price 1,40%
Duas Rodas Price 1,40%
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8. Provisao para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito

31/12/2023

Descricao 31/12/2022

Provisao para Oper. de Crédito (a,b) 1.199.238 626.637 1.825.875 1.555.167
Provisao de Outros Créditos (c) 3.293 - 3.293 -

TOTAL m 626.637 1.829.168 1.555.167

a) Composicao por tipo de operacao, e classificacao por nivel de risco de acordo com a Resolucao CMN n°
2.682/1999:

, . . ~ Total em Provisoes Total em Provisoes
Nivel / Percentual de Risco / Situacao 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2022

A 0,5% Normal 71.384.770 (356.924) 63.131.727 (315.659)
B 1% Normal 47.114 (471) 31.836 (318)
B 1% Vencidas 8.221 (82) 6.933 (69)
C 3% Normal 53.233 (1.597) 176.471 (5.294)
C 3% Vencidas 218.230 (6.547) 243.090 (7.293)
D 10% Normal 113.902 (11.390) 167.468 (16.747)
D 10% Vencidas 176.340 (17.634) 133.310 (13.331)
E 30% Normal 72.552 (21.766) 137.304 (41.191)
E 30% Vencidas 191.132 (57.340) 150.578 (45.173)
F 50% Normal 36.801 (18.400) 41.491 (20.746)
F 50% Vencidas 176.936 (88.468) 188.397 (94.198)
G 70% Normal 135.893 (95.125) 100.248 (70.174)
G 70% Vencidas 135.759 (95.031) 139.419 (97.593)
H 100% Normal 246.867 (246.867) 173.223 (173.223)
H 100% Vencidas 808.233 (808.233) 654.158 (654.158)

Total Normal (643.352)

Coesem | | oo
oo || s

Total Vencidos
Total Geral
Provisoes

Total Liquido
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b) Movimentacao da Provisao para Créditos de Liquidacao Duvidosa de Opera¢des de Crédito:

Saldo no inicio do Periodo 1.555.167 1.681.684
Constituicoes/Reversoes 1.255.428 735.978
Transparéncia para Prejuizo (984.720) (862.495)

TOTAL 1.825.875 1.555.167

c) Refere-se a provisao de valores a receber de repasse de folha de pagamento.

9. Impostos e Contribuicoes a Compensar

31/12/2023

31/12/2022

Dev. por Depésitos em Garantia (a) - 1.833.088 - 1.789.014

Descricao

(a) Registram-se nesta conta depdsitos judiciais para fazer face a acao judicial contra a cobranca de IRPJ e

CSLL sobre as receitas dos atos nao cooperativos.

10. Outros Créditos

31/12/2023 31/12/2022
Descricao
Nao Circulante Nao Circulante

Adiant. e Antecipac¢des Salariais (a) 33.682 23.853

Adiant. p/ Pagamento de Nossa Conta - - 1.500 -
Convénios (b) 1.253 - - -
Devedores Diversos — Pais (c) 2.581.988 - 1.842.699 -

(a) Refere-se a Adiantamento concedido para férias;
(b) Refere—se a repasse de convénios diversos a receber;

(c) Trata—se do montante a receber das empresas empregadoras dos associados, referente a descontos
consignados em suas folhas de pagamento das prestacoes de empréstimos, cotas de capital e convé-
nios a receber no inicio do exercicio sequinte.
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11. Despesas Antecipadas

31/12/2023

31/12/2022

Despesas de Periodos Futuros (a) 10.571 - - i
TOTAL 0571 | - | - |-

(a) Refere—se a prémios de seguros a apropriar até o fim da vigéncia.

Descricao

12. Imobilizado de uso

Edificaces 4% 721.133 - - 721.133
Toaldeimiveisdevso | | am | - | - | 7z
Instalagcoes 10% 129.365 - - 129.365
Moveis e equipamentos de Uso 10% 131.815 18.866 - 150.681
Sistema de Proc. de Dados 20% 172.564 24.025 (7.135) 189.454

Total de Méveis de Uso _ 433.744 42.891 AED 469.500

(-) Total Depreciacao Acumulada (479.578) (70.612) 7.135 (543.055)

TOTAL | ersa% | @20 | - | earsis

13. Intangivel

Software Adquiridos apés 2013 20% 58.034 - 58.034
(58.034) (58.034)

(-) Amortizacao Acumulada

TOTAL | | -

14. Depositos a Prazo

31/12/2023 31/12/2022

Depdsitos a Prazo (a) 2.510.679 - 1.866.537 -

(@) Sao compostos por valores cuja disponibilidade é imediata aos associados, denominados de depdsitos
a prazo, portanto sem prazo determinado para movimenta-lo, ficando a critério do portador dos recur-
sos fazé-lo conforme sua necessidade.

Descricao
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E sao compostos por valores pactuados para disponibilidade em prazos pré-estabelecidos, denomi-
nados depdsitos a prazo, os quais recebem atualizacées por encargos financeiros remuneratérios con-
forme a sua contratacao em pds ou pré-fixada. Suas remuneracoes pds-fixadas sao calculadas com base
no critério de pro rata temporis, ja a remuneracoes pré-fixadas sao calculadas o prazo final das operacoes,
tendo o valor futuro, a data do demonstrativo contabil.

Os depositos, até o limite de RS 250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais), por CPF ou CNPJ, estao
garantidos pelo Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop), o qual é uma Associacao
civil sem fins lucrativos, com personalidade juridica de direito privado de abrangéncia nacional, regida
pelo seu Estatuto e pelas disposicoes legais e requlamentares aplicaveis, constituido conforme Resolu-
¢ao CMN n°©4,933/2021.

As instituicoes associadas sao todas as Cooperativas singulares de crédito e os Bancos Cooperativos.

RDC poés-fixado De 01 a 89 dias = 0% do CDI
RDC poés-fixado De 90 a 179 dias = 95% do CDI
RDC p6s-fixado De 180 a 359 dias = 98% do CDI
RDC pos-fixado De 360 a 719 dias = 101% do CDI
RDC pds-fixado A partir de 720 dias = 105% do CDI

15. Cobranca e Arrecadacao de Tributos e Assemelhados

31/12/2023 31/12/2022
Descricao
Nao Circulante Nao Circulante
IOF a Recolher (a) 14.581 - 25.560 -

TOTAL _aset |- 25560 | -

(a) Refere—se a IOF retidos das operacoes de créditos, apurados no terceiro decéndio de dezembro de 2023
a ser recolhido em janeiro de 2024.

16. Fiscais e Previdenciarias

31/12/2023 31/12/2022

6 - 6 -

Descricao

Impostos e Contr. s/ Lucro (a)

Impostos e Contr. s/ Servicos de Terceiros (b) 3.139 - 4.296 -
Impostos e Contr. s/ Salarios (c) 106.105 - 93.204 -
Outros (d) 8.919 - 11.685 -

(a) Referem-se aos impostos de IRPJ e CSLL incidentes sobre receitas de atos nao cooperativos a recolher;
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(b) Desconto de Imposto de Renda e PIS/COFINS/CSLL (Lei 10.833, com alteracées dadas pela Lei n°
12.973/14) sobre pagamentos efetuados para prestadores de servicos apurados em dezembro de 2023
a serem recolhidos em janeiro de 2024;

(c) Impostos e contribuicoes retidos e incidentes sobre salarios pagos a funcionarios em dezembro de 2023
que serao recolhidos em janeiro de 2024;

(d) Referem-se a valores de impostos de COFINS e PIS incidentes sobre receitas de atos nao cooperativos
e Imposto de Renda retido sobre juros ao capital atribuidos as cotas de capital dos associados, a serem
recolhidos em janeiro de 2024.

17. Sociais e Estatutarias

31/12/2023 31/12/2022
Descricao
Juros sobre o Capital (a) 8.767.428 - 7.337.183 -
Resultado de Atos com Associados (b) 2.256.844 - 2.509.871 -
Resultado de Atos nao Associados (b) 491 - 491 -
Cotas de Capital a Pagar (c) 2.014.843 - 1.803.777 -

TOTAL 13039606 | - | mestaa2 -

(a) Provisao liquida de juros ao capital calculada a taxa de juros limitada a variacao da SELIC a incorporar ao
capital ou resgado via depdsito em conta dos associados no exercicio seguinte. Para tributacao foi apli-
cada a tabela progressiva do imposto de renda;

(b) O FATES é destinado as atividades educacionais, a prestacao de assisténcia aos associados, seus familia-
res e empregados da Cooperativa, sendo constituido por 10% das sobras liquidas do ato cooperativo,
conforme determinacao estatutaria. A classificacao desses valores em contas passivas seqgue determina-
cao do Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF. Atendendo a instrucao
do BACEN, por meio da Instru¢cao Normativa da Banco Central do Brasil n° 187/2021, o Fundo de Assis-
téncia Técnica, Educacional e Social — FATES é registrado como exigibilidade, e utilizado em despesas
para o qual se destina, conforme a Lei n° 5.764/1971;

(c) Refere—se as cotas de capital a devolver de associados desligados até 31/12/2023.

18. Diversas

31/12/2023 31/12/2022
Descricao
Despesas de Pessoal (a) 452.386 - 465.796 -
Outras Despesas Administrativas (b) 7.612 - 14.394 -
Credores Diversos Pais 7.482 -

o | s | - | i | -
431>
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(a) Referem-se a provisao para pagamento de despesas com pessoal compreendendo provisao de férias,
provisao de participacao nos resultados e encargos sociais;

(b) Referem-se aos valores a serem desembolsados com despesas de Aluguel e Condominio RS 1.186; Ser-
vicos Diversos RS 2.188 e Mensalidade da Federacao RS 4.238;

(c) Referem—-se aos valores a serem desembolsados com Crédito de Associados RS 950; Descontos em Folha
a Creditar RS 5.279 e Convénios RS 1.253.

19. Provisoes para Contingéncia

31/12/2023 31/12/2022

1.834.569 1.797.300

(a)

(a) Valor decorrente de provisao para garantir acao judicial contestando a incidéncia de IRPJ e CSLL sobre
resultado e receitas de atos nao cooperativos.

20. Capital Social

Capital Social (a) 77.303.002 72.476.616
12.989 12.151

Descricao

Provisao para Contingéncias
TOTAL

Associados

(a) O capital social é representado por cotas-partes no valor nominal de RS 1,00 (um real) cada e integrali-
zado por seus associados. De acordo com o Estatuto Social cada associado tem direito a um voto, inde-
pendentemente do numero de suas cotas-partes.

21. Fundo de Reserva

Reserva Legal (a) 2.893.652 2.772.697

(a) Representada pelas destinacdes estatutarias das sobras, no percentual de 10%, utilizada para reparar
perdas e atender ao desenvolvimento de suas atividades.
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22. Sobras Acumuladas

A sobra liquida do exercicio tera a sequinte destinacao:

31/12/2023 31/12/2022

Descricao

Sobras Brutas do Exercicio 11.107.979 8.864.276
(-) Imposto de Renda e Contribuicao Social (37.270) (31.553)
(-) Juros sobre o Capital Préprio (9.441.109) (7.849.834)

(-) Resultado de Atos ndao Associados - (491)
(+) Reversao do FATES

75.002 =

= Resultado do Ato Cooperativo 1.704.602 982.398

(-) Reserva legal - 10% (170.460) (98.239)
(-) Fundo de assist. técnica, educacional e social - 10% (170.460) (98.240)

= Sobras do Exercicio 1.363.682 785.918

(+) Reversao da Depreciacao 51.584 51.584

Sobra a disposicao da Assembleia Geral 1.415.266 837.503

As sobras sao distribuidas e apropriadas conforme Estatuto Social, normas do Banco Central do Brasil e
posterior deliberacao da Assembleia Geral Ordinaria (AGO). Atendendo a determinacao do BACEN, por
meio da Instrucao Normativa do Banco Central do Brasil n° 187/2021, o Fundo de Assisténcia Técnica,
Educacional e Social - FATES é registrado como exigibilidade, e utilizado em despesas para o qual se des-
tina, conforme a Lei n° 5.764/1971.

23. Resultado de Atos nao Cooperativos

O resultado de atos nao cooperativos tem a seguinte composicao:

Descricao 31/12/2023 31/12/2022
Receita de Aplicagcdes Financeiras - 10.536
Despesas Diretas dos Atos Nao Cooperativos - (490)
Despesas Totais Dedutiveis Apropriadas - (8.858)
Lucro Antes do Imposto de Renda e da Contribuicao Social —
IRPJ - 15% - (697)

Resultado de Atos Nao Cooperativos (Lucro Liquido) —“

24. Provisao de Juros ao Capital

A Cooperativa pagou juros ao capital proprio visando remunerar o capital do associado. Os critérios para
a provisao obedeceram a Lei Complementar n° 130, artigo 7°, de 17 de abril de 2009. A remuneracao foi
limitada ao valor da taxa referencial do Sistema Especial de Liquidacao e de Custddia — SELIC.

«32 )
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No exercicio de 2023, o montante da remuneracdao de juros ao capital social foi de RS 9.441.109
(7.849.834 em 2022), limitado a taxa da variacao da SELIC.

25, Contingéncias Passivas

Conforme prevé a NBC TG 25 (R1) - Provisoes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes, e CPC 25
(R1), recepcionados pelo Banco Central do Brasil mediante Resolucao n° 3.823, de 16/12/2009, do CMN,
um passivo contingente é uma obrigacao possivel, mas incerta, ou uma obrigacao presente que nao é
reconhecida por nao ser provavel que sera exigida da entidade a transferéncia de beneficios econbmicos
para liquidacao, e o valor da obrigacao nao pode ser estimado de maneira confiavel.

De acordo com prognéstico elaborado pela assessoria juridica a respeito dos processos que tramitam na
esfera civel, as perdas sao consideradas possivel, assim compostas.

Processo civel n° 5000067-24.2020.8.08.0051 Possivel 22.494
Processo civel n° 5001483-14.2020.8.24.0073 Possivel 15.000
Processo civel n°0010988-45.2023.8.05.0039 Possivel 12.053
Processo civel n° 1004119-64.2022.8.26.0309 Possivel 11.734
Processo civel n° 0806744-22.2022.8.14.0040 Possivel 10.788

Nessa circunstancia, nao ha necessidade de reconhecimento contabil de provisao para contingéncias.

Total das A¢oes Possivel

26. Receitas de Operacoes de Créditos

Rendas de Empréstimos 15.293.408 12.020.472
Rendas de Empréstimos - Juros de Mora 23.378 28.137
Rendas de Empréstimos-Outras 28.477 14.639
Recuperacao de Empréstimos 389.310 264.553

TOTAL 15.734.573 12.327.801

27.Resultado de Operacoes Financeiras

Descricao 31/12/2023 31/12/2022

Rendas de Aplicagées em Fundos 2.481.223 2.498.683
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28. Operacao com Captacao no Mercado (-]

Despesas com Seguro 7.551 -
A g a0 a2 Despesas de Servicos do Sistema 55.688 41.875
[ Fresidente Deposito a Prazo - Especial 277.110 86.869 Despesas de Servicos de Terceiros 129.168 192.927
Contribuicao ao FGCOOP 3.222 817 Despesas de Servicos Técnicos 204.427 194.534
Missao, Visao, Principios e Valores TOTAL m 87.686 Despesas de Transportes 79.540 79.809
29.D deint diacio Fi . Despesas de Viagens no Pais 48.363 50.811
. intermeail inanceir
Informagoes Legais it ermediacao -k Outras Despesas Administrativas 319.526 298.203

31/12/2023 31/12/2022 Despesas de Depreciacao / Amortizagao 70.612 74.192
Provisdes para Empréstimos (1.255.429) (735.979) TOTAL 1.756.798 1.716.716

Provisao para Outros Créditos (3.293)

32. Despesas Tributirias

Administracao

Delegados

30. Despesas de Pessoal

Tributos Municipais 5.601 5.881
Numeros COGEM
311272023 311272022 Trbutos Estadui 1153 1245
,_ Despesas de Pessoal — Pré-labore 67.378 64.800 COFINS 99.298 100.369
Taxas de Juros sobre Empréstimos

e Fundo de Reserva Despesas de Pessoal — Beneficios 882.670 766.574 PIS - Folha de Pagamento 18.977 17.863
Despesas de Pessoal — Encargos Sociais 667.730 596.396 PIS — Receitas de ANC 16.136 16.310
FATES Despesas de Pessoal - Proventos 1.889.221 1.742.086 TOTAL m 141.668

Despesas de Pessoal — Treinamentos 19.877 10.681 . . .

Demonstracdes Financeiras Despesas de Pessoal — Bolsa Auxilio 14.207 23.440 33. Outras Receitas Operacmnals

- 350

31.0ut D Administrati Rendas de Portabilidade
bl b o Recuperacao de Outras Despesas 3.799 7.094

y— y— pecetasDiverss 8570 6263

Notas Explicativas

Relatorio dos Auditores

R Despesas de Aluguel 37.452 47182
e Despesas de Comunicacgoes 181.914 209.854 . .
Despesas de Manutencao e Conservacgao 53.491 56.785 34. Outras Despesas Operacmnals
Responsabilidade Socioambiental Despesas de Processamento de Dados 401.189 331.735 Dresaemios Comcedldes 70.459 88.287
Despesas com Promocoes e Relacoes 47.034 37.816 Auxilic e Beneficios ao EATES 75002 }
Para os Nossos Associados Despesas de Propaganda a Publicidade 103.581 77.924
Despesas com Publicagcoes - 495

Destaques do Ano [..]

«33»
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35. Lucros em Transa¢oes com Valores e Bens

Descricao 31/12/2023 31/12/2022
Outras Valores e Bens 1.200 10.000
Resultado Liquido 1.200 10.000
36. Ganhos de Capital
Juros ao Capital da FNCC 1.774 1.584

37.Outras Rendas nao Operacionais

Pro-labore de Seguro - 536
Resultado Liquido - 536
38. Perdas de Capital

Perdas Diversas - 13.742
Resultado Liquido - 13.742

39. Partes Relacionadas

As partes relacionadas existentes sao os Diretores, Conselheiros e Pessoas Chaves da Administracao que
Sao pessoas que tém autoridade e responsabilidade de planejar, dirigir e controlar as atividades da Coo-
perativa e membros préoximos da familia de tais pessoas.

Pessoas chave da administracao sao as que tém autoridade e responsabilidade pelo planejamento, dire-
cao e controle das atividades da entidade, direta ou indiretamente, incluindo qualquer administrador
(executivo ou outro dessa entidade).

As operacoes sao realizadas no contexto das atividades operacionais da Cooperativa e de suas atribui-
cOes estabelecidas em regulamentacao especifica.

As operacdes com tais partes relacionadas nao sao relevantes no contexto global das operacdes da Coo-
perativa, e caracterizam-se basicamente por transacdes financeiras em regime normal de operacoes,
com observancia irrestrita das limitacdes impostas pelas normas do Banco Central, tais como movimen-
tacao de contas correntes, aplicacdes e resgates de RDC e operacdes de crédito.
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As garantias oferecidas em razao das operacoes de crédito sao a consignacao em folha e o capital do
associado.

a) Montante das Operacoes de Crédito — Saldo Devedor em 31/12/2023 e 31/12/2022

368.621 311.290
141.843 134.095

Familiares - -

Diretoria, Conselho de Administracao e Fiscal

Pessoas Chaves da Administracao (gerente, assessores)

b) Montante das Operacdes de Crédito — Provisées para Risco em 31/12/2023 e 31/12/2022

Diretoria, Conselho de Administracao e Fiscal 1.843 1.556
Pessoas Chaves da Administracao (gerente, assessores) 709 670
Familiares - -

c) Saldo de Deposito a Vista e a Prazo em 31/12/2023 e 31/12/2022

66.469 63.367
124.411 92.557

Familiares - -

Diretoria, Conselho de Administracao e Fiscal

Pessoas Chaves da Administracao (gerente, assessores)

d) Saldo de Cotas de Capital em 31/12/2023 e 31/12/2022

Diretoria, Conselho de Administracao e Fiscal 372,516 335.587
120.667 130.591

Familiares - -

Pessoas Chaves da Administracao (gerente, assessores)

A Diretoria da Cooperativa é remunerada para desempenhar suas atividades junto a Instituicao, tendo
recebido de pré-labore no exercicio de 2023 RS 67.572.

Cabe destacar que a Cooperativa efetua transagdes com as Empresas Conveniadas relativo aos repasses
de capital, empréstimos e liquidacao de ex—associados e convénios, com descontos na folha de paga-
mento dos funcionarios sem que as partes tenham vantagem financeiras.
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40. Plano para a Implementacao da Regulamentacao Contabil estabelecida na
Resolucao CMN n° 4.966/2021

Foi publicado no Diario Oficial da Unidao — DOU de 29/11/2021, Secao 1, p. 393-400 a Resolucao CMN ne
4.966, de 25 de novembro de 2021, que dispde sobre os conceitos e critérios aplicaveis a instrumentos
financeiros, bem como para a designacao e o reconhecimento das relagdes de protecao (contabilidade
de hedge) pelas instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central
do Brasil, convergindo com os principais conceitos da norma internacional “IFRS 9 - Instrumentos Finan-
ceiros’.

A nova regra contabil tem sua vigéncia prevista para 01/01/2025. De acordo com a nova redacao dada
ao art. 76 pela Resolucao CMN n° 5.019/2022, as instituicdes devem elaborar e manter a disposicao do
Banco Central do Brasil, um plano para a implementacao da regulacao contabil estabelecida pela Reso-
lucao.

O referido plano foi aprovado pela Diretoria Executiva em 28 de mar¢o de 2023.

Em atendimento ao disposto no inciso Il do paragrafo Unico do artigo 76 da Resolucao CMN ne
4.966/2021, divulgamos a seguir, de forma resumida, o plano de implementacao da referida regulamen-
tacao:

1. Avaliacao (Exercicio 2022): Engloba atividades de diagndstico para entendimento das principais
alteracdes contabeis originadas pela Resolu¢ao, mapeamento os principais sistemas impactados, ela-
boracao de matriz com detalhamento dos planos de acdes identificados e estabelecimento de crono-
grama com as respectivas designacoes de responsaveis;

2. Pré-Projeto (Exercicio 2023): Essa fase abrange as atividades e especificacoes das alteracoes sistémi-
cas necessarias, definicao de arquitetura sistémica, desenho estratégico de transicao, novos processos
e politicas;

3. Desenvolvimento (Exercicios 2023/2024): Compreende as atividades dos novos desenvolvimentos
sistémicos, metodologias de calculos, elaboracao de “DE-PARA” do novo plano de contas e alteracdes
em roteiros contdbeis;
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4. Testes e Homologacoes (Exercicio 2024): Engloba a fase dos testes das alteracdes sistémicas e
implantacao dos desenvolvimentos sistémicos testados;

5. Atividades de transicao (Exercicio 2024): Definicao do novo modelo de divulgacao, apuracao do
balanco de abertura e calculo dos impactos da adocao inicial. Engloba também atividades de treina-
mentos, estudo paralelo do sistema operacional prontos e de novos processos;

6. Adocao inicial (1° de janeiro de 2025): Adocao efetiva da norma.

41. Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo de Riscos

Em atendimento a Resolucao do Conselho Monetario Nacional n° 4.606/2017 alterado pela Resolucao
do CMN n° 5.049/2022, a Cooperativa instituiu a estrutura simplificada de gerenciamento continuo de
riscos capacitada para identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar o risco opera-
cional, o risco socioambiental, o risco de crédito e os demais riscos relevantes ao qual a Instituicao esteja
exposta, incluindo o monitoramento dos niveis de capital e liquidez.

A estrutura é formada pelo diretor responsavel pelo gerenciamento continuo de riscos, a equipe técnica
por ele designada para seu assessoramento e pelas politicas e manuais inerentes a area.

Sao Bernardo do Campo, SP, 31 de dezembro de 2023.

Ronaldo Teixeira da Silva
Diretor Responsavel pela Area Contabil

Fabiano Oliveira de Sousa
Diretor Presidente

Flavia de Souza Verdan Bruske
Contadora
CRCES 010037/0-4 *S-SP
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Relatorio dos Auditores Independentes sobre
as Demonstracoes Financeiras

llmos. Srs. Diretores e Associado da
COOPERATIVA DE CREDITO COGEM
Sao Bernardo do Campo - SP

Opiniao

Examinamos as demonstracoes financeiras da Cooperativa de Crédito COGEM, que
compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas
demonstracées de sobras ou perdas, do resultado abrangente, das mutacdes do
patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o semestre e exercicios findos nessa

data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das prin-
cipais politicas contabeis.

Em nossa opiniao, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequa-
damente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Coo-
perativa de Crédito COGEM em 31 de dezembro de 2023, o desempenho de suas
operacoes e os seus fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos nessa data, de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicées autori-
zadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Base para opiniao sobre as demonstrac¢oes financeiras

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao
descritas na secao a sequir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria
das demonstracdes financeiras” Somos independentes em relacao a Cooperativa,
de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Coédigo de Etica Profis-
sional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de

<36 )
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Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo
com essas normas.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fun-
damentar nossa opiniao sobre as demonstracdes financeiras.

Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstracoes
financeiras

A administracao é responsavel pela elaboracao e adequada apresentacao das
demonstracdes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao
de demonstracoes financeiras livres de distorcao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro.

Na elaboracao das demonstracoes financeiras, a administracao é responsavel pela
avaliacao da capacidade de a Cooperativa continuar operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa
base contabil na elaboracao das demonstracdes financeiras, a nao ser que a admi-
nistracao pretenda liquidar a Cooperativa ou cessar suas operacoes, ou nao tenha
nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das atividades.

Os responsaveis pela governanca da Cooperativa sao aqueles com responsabilidade
pela supervisao do processo de elaboracao das demonstracoes financeiras.
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrac¢oes financeiras

Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financei-
ras, tomadas em conjunto, estao livres de distorcao relevante, independentemente
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se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opiniao.
Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca, mas nao uma garantia de que a
auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria
sempre detectam as eventuais distorcdes relevantes existentes. As distorcoes podem
ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes quando, individual-
mente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as
decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracoes
financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacio-
nais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profis-
sional ao longo da auditoria. Além disso:

- ldentificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracoes
financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e exe-
cutamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opiniao. O
risco de nao deteccao de distorcao relevante resultante de fraude é maior do que
o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles
internos, conluio, falsificacao, omissao ou representacoes falsas intencionais.

- Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para pla-
nejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, nao com
o objetivo de expressarmos opiniao sobre a eficacia dos controles internos da Coo-
perativa.

- Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das esti-
mativas contabeis e respectivas divulgacoes feitas pela administracao.

« Concluimos sobre a adequacao do uso, pela administracao, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe

«37»

Relatério Anual da Administracao 2023

incerteza relevante em relacao a eventos ou condicdes que possam levantar duvida
significativa em relacao a capacidade de continuidade operacional da Cooperativa.
Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencao em nosso
relatério de auditoria para as respectivas divulgacdées nas demonstracoes financei-
ras ou incluir modificacao em nossa opiniao, se as divulgacées forem inadequadas.
Nossas conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a
data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condicdes futuras podem levar a Coo-
perativa a nao mais se manter em continuidade operacional.

- Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteudo das demonstracdes finan-
ceiras, inclusive as divulgacoes e se as demonstracoes financeiras representam as
correspondentes transacdes e 0os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentacao adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanca a respeito, entre outros
aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes significati-
vas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles inter-
nos que identificamos durante nossos trabalhos.

Sao Paulo, 22 de marco de 2024.

PADRAO AUDITORIA S.S
CRC-2SP 016.650/0-7
0.C.B.n° 669

YUKIO FUNADA
Contador CRC 1SP 043.351/0-8

CRISTINAY. Y. HOSOE
Contadora CRC 1SP 223.447/0-9
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal da Cooperativa de Crédito Cogem, em cumprimento as disposicoes legais

Palavra da Presidente

e estatutarias, apos analisar as pecas contabeis que compdéem o balanco findo em 31 de

Missao, Visao, Principios e Valores

dezembro de 2023 e, com base nos exames e verificacdes procedidas nas reunides mensais,

Informacées Legais

tendo em vista que estao dentro das normas contabeis e fiscais exigidas e, que as mesmas

espelham e representam integralmente a situacao econdémica, financeira, contabil e fiscal da

Administracao

Cooperativa de Crédito Cogem, é favoravel a aprovacao das contas do exercicio de 2023.

Delegados

Sao Bernardo do Campo, 28 de fevereiro de 2024.

Numeros COGEM

Taxas de Juros sobre Empréstimos
e Fundo de Reserva

Leandro Gaspar Farinha
Conselheiro efetivo

FATES

Valdemar Rodrigues de Godoy
IR nanceiras Conselheiro efetivo
Wellingthon Ribeiro Moreira
Conselheiro efetivo

Notas Explicativas

Relatorio dos Auditores
Independentes

Adriana Villanueva Silva de Lima
Conselheira suplente

recer do Conselho Fiscal

] N Sidnei Aparecido Galvani
ustentabilidade e
Responsabilidade Socioambiental COnSQI hel ro su plente

Para os Nossos Associados

Vicente Raymundo Bezerra Junior
Conselheiro efetivo

Destaques do Ano
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SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE
wuess SOCIOAMBIENTAL COGEM

A COGEM busca contribuir para o desenvolvimento sustentavel potenciais impactos ambientais decorrentes de suas operacdes, produtos e
da sociedade, e possui uma Politica de Responsabilidade Social, servicos, buscando o continuo aprimoramento de seus processos.

Ambiental e Climatica (PRSAC) que estabelece o conjunto de
principios e diretrizes para a conducao dos seus negdcios, atividades,
processos e relacao com as partes interessadas, visando reafirmar sua
responsabilidade e estar em conformidade com a legislacao vigente.

o

Impactos a sociedade: a COGEM possui procedimentos de avaliacao e
gestao social, ambiental e climatica visando mitigar riscos para a Cooperativa
e seus associados, a fim de minimizar impactos negativos a sociedade.

Meio ambiente e clima: a Cooperativa gerencia e busca reduzir os impactos
ambientais e climaticos decorrentes de suas atividades através de processos
de melhoria continua, considerando as boas praticas de gestao ambiental e
requisitos legais, promovendo a¢des que objetivem:

A politica se aplica a toda a sua estrutura organizacional: Conselho
préstimos de Administracao Diretoria Executiva, Conselho Fiscal, colaboradores,
terceiros (fornecedores e prestadores de servicos), associados e demais
partes interessadas. Inclui temas bastante relevantes que norteiam
nossas praticas, tais como: - tratar e destinar adequadamente os residuos sélidos produzidos (exemplos:
pilhas, lampadas etc.);

erva

anceiras Etica nas relacdes: é um importante valor da Cooperativa e deve ser
premissa para o relacionamento com todas as partes interessadas. A - gerar economia no uso de recursos (agua, luz, gas entre outros).
Cooperativa prima pela transparéncia na gestao econémico-financeira,
tendo como premissa relatar o desempenho social, ambiental,
Wtes econdmico-financeiro e as estruturas de governanca e gestao.

es

Responsabilidade social e direitos humanos: a COGEM esta
o Fiscal comprometida com a promocao e protecao dos direitos humanos e a
liberdade fundamental em todas as suas relacoes de negdcio.

Para acessar a integra de nossa politica, clique aqui

Gestao de recursos naturais e reducao dos danos ambientais:
a Cooperativa busca implementar as melhores praticas de gestao
ambiental com uma abordagem preventiva de forma a mitigar

Para saber mais sobre nossas politicas corporativas, clique aqui

ociados

no
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https://cogem.com.br/wp-content/uploads/2023/08/25.-PRSAC.pdf
https://cogem.com.br/politicas-corporativas/
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PARA NOSSOS ASSOCIADOS

KIT
ESCOLAR

Em linha com nossa Politica de Responsabilidade
Social, Ambiental e Climatica,em 2023,a Cooperativa
adquiriu 3.800 kits escolares entregando 01 (um)
kit com diversos itens aos associados.

Além de estimulo a educacao, trata-se de iniciativa que prioriza
a sustentabilidade, considerando:

- a economia e otimizacao de recursos: se 0s nossos
associados fossem comprar estes itens com preco médio,
aproximadamente teriam desembolsado RS 128.433.

- 0 combate ao desperdicio: o Kit Escolar € um beneficio
distribuido anualmente aos associados elegiveis, desde
que ativos e adimplentes, limitado a 01 (um) kit por
associado, que faz a solicitacao por meio dos canais digitais
dentro do prazo estabelecido pela cooperativa, conforme
sua necessidade e opcao.

\/
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KIT BEBE

A Cogem presenteia seus associados, que
possuem filhos com até 3 meses de vida e
crianca até 1 ano de idade em caso de adocao
com uma linda bolsa que contém itens que
atendem as primeiras necessidades do bebé.

Visando dar mais apoio aos nossos associados o beneficio
passou por uma reformulacao e o prazo de solicitacao foi
ampliado.

Foram entregues 266 kits bebé no decorrer do ano, e nossos
associadospuderameconomizaraproximadamente R$70.200.

Relatério Anual da Administracao 2023
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AUXILIO FUNERAL

Nos momentos dificeis, o associado Cogem também pode
contar com a sua Cooperativa!

COGEM

Valorizando seu senho

O valor do beneficio foi reajustado e passou a ser de
RS 2.000 e tem como finalidade o auxilio nas despesas com
funeral.

Foram concedidos 27 auxilios no valor total de RS 54.000.

LANCAMENTO DA SOLICITACAO
DOS BENEFICIOS ATRAVES
DOS CANAIS DIGITAIS

COGEM SAUDAVEL

A Cooperativa reembolsa 50% do valor da inscricao basica em
caminhadas, corridas de pedestres, passeios ciclisticos e corridas
ciclisticas entre outros, promovendo e estimulando nossos
associados a praticarem atividades fisicas, fortalecendo a saude
fisica e mental.

A partir de dezembro de 2023 foram disponibilizadas todas
as solicitacoes de nossos beneficios via CANAIS DIGITAIS,
trazendo mais facilidade e comodidade aos nossos

Visando o uso mais equilibrado, o beneficio passou a ser 01 associados. Os beneficios disponibilizados foram:

(uma) solicitacao por més.

KIT BEBE, AUXILIO FUNERAL e
COGEM SAUDAVEL.

Tivemos um crescimento nas solicitacoes de 8,7%, e foram
concedidos 423 reembolsos totalizando o valor de R$ 30.533.
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NOVAS PARCERIAS PAGAMENTO DOS JUROS AO CAPITAL

No segundo semestre tivemos a entrada de novas PARCERIAS em nosso Apoio financeiro aos associados no inicio do ano. N @

ortifélio, com as vendas de ingressos com valores atrativos do CINEMARK, \
\FI)VET’N WILD  HOPI HARL. . 37% dos associados (4.520) solicitaram o resgate ( k& 4
no total de RS 3.711.000, sendo incorporados @ O
Além da entrada do maior clube de compras do pais SAMS CLUB. / ao capital RS 3.469.000. e ‘

O maior percentual de solicitacdo havia sido de 37

<> 27 % do quadro social.

HopPIHARI [ sam’s club

DISTRIBUICAO DO RESULTADO LIQUIDO

=

Nossos Associados sao donos!

Conforme decidido na Assembleia Geral dos associados foi aprovada a distribuicao do Resultado Liquido
referente ao exercicio de 2022 no total de RS 837.502. Cada associado recebeu de volta 7,30% dos juros pagos
sobre empréstimos, ou seja, a cada RS 100 pagos em juros, a COGEM devolveu RS 7,30, sendo o valor
creditado na conta capital.
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PALESTRAS E ACOES REALIZADAS

Sempre com iniciativas apoiando todas as empresas conveniadas, este ano no
WORKSHOP DE RH divulgamos o CIRCUITO DE PALESTRAS de grande
representatividade em nossa sociedade, com o0s principais temas em seus
respectivos meses:

¥ COGEM

SETEMBRO AMARELO
Setembro Realizacdo: 20/09/2023
Palestra: TODA VIDA IMPORTA!

ANOTE NAAGENDA Palestrante: Dr. Leandro Teles, médico neurologista

formado e especializado pela USP, membro da
Academia brasileira de neurologia (ABN), palestrante e
Sera transmitida via YOUTUBE /

autor dos livros Antes que eu me esqueca, O cérebro
K it eodoss o s ansioso, Depressao nao é fraqueza e Os novos desafios
i do cérebro.

com o tema TODA VIDZ Dr. Leandro Teles

fraqueza e Os

Em média 80 participantes na live, e ja passa de
173 views a gravacao.

Mais do que uma campanha de prevencao ao suicidio,

o Setembro Amarelo* é um verdadeiro convite 3
solidariedade, a reflexao e a conscientizagao sobre a
importancia da satide mental e sobre o quanto
podemos fazer pelos outros, e por nds mesmos!

Relatério Anual da Administracao 2023

Dra. Laura Testa
ac

ANOTE NAAGENDA

] 18/10/2023 B
DAS 09H AS 10H

Sera transmitida via YOUTUBE de nossa cooperativa Mais do que uma campanha de prevengao ao cancer
comotema UM TQQUE PELA VIDA. de mama, o Outubro Rosa é um més de
informagoes importantes e relevantes a satde da
mulher, além de reforgar a importancia da prevengao
e do diagnostico precoce desta doenga

OUTUBRO ROSA

Realizacao: 18/10/2023
Palestra: UM TOQUE PELA VIDA!
Palestrante: Dra Laura Testa

Médica oncologista graduada pela Faculdade
de Medicina da USP, com residéncias na mesma
instituicao, onde é chefe do Grupo de Oncologia
Mamaria (no Instituto do Cancer do Estado de Sao
Paulo). Atua também na Oncologia D'Or em Sao Paulo
na unidade OncoStar e como responsavel técnica da
Oncologia do Hospital Sao Luiz Itaim. Suas pesquisas
tém como foco a oncologia, em particular o cancer de
mama e seus tratamentos.

Em média 52 participantes na live, e ja passa de
84 views a gravacao.
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¥ CoGEM

novembro
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Dr. Julio Bissoli

ANOTE NAAGENDA

() 22/11/2023
DAS 09H AS 10H

iera transmitida via YOUTUBE de nossa cooperativa
notema: APREVENCAO E O MELHOR CAMINHO.

o, urologista formado em Medici

NOVEMBRO AZUL

Realizacao: 22/11/2023
Palestra: A PREVENCAO E O MELHOR CAMINHO!

Novembro Azul ¢ uma campanha de conscientizagao
realizada mundialmente durante o més de novembro,

impartancia da prevencio e do diagndstico precoce do
cancer de prostata

Palestrante: Dr. Julio Bissoli - Médico, urologista formado em
Medicina pela Faculdade de Medicina da USP, com especializacao em
Cirurgia Geral/Traumatologia e Urologia. Responsavel pelo Setor de
Urologia Reconstrutiva e Cirurgia de Uretra do Hospital das Clinicas
da Universidade de Sao Paulo (HCFMUSP).

Em média 36 participantes na live,
e ja passa de 69 views a gravacao.

~
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rpela

ANOTE NAAGENDA

No dia 12 de dezembro (terga-feira) as 09h, sera transmitido
via YOUTUBE de nossa cooperativa com o tema:
FONSCIENTIZACAO EINFORMAGAO CONTRA O PRECONCEITO!

ccccccccccccccccccccccccccccccccccc

Realizacao: 12/12/2023
Palestra: CONSCIENTIZACAO E INFORMACAO CONTRA O PRECONCEITO!

Palestrante: Dra. Keilla Freitas — Médica, infectologista em Sao Paulo
especializada em controle de infeccao hospitalar pela USP (Universidade
de Sao Paulo). Residéncia médica em Infectologia pela UFMG (Universidade
Federal de Minas Gerais); Pds-Graduacao em Maedicina Intensiva pela
Universidade Gama Filho; Graduacao em Medicina pela ELAM, com diploma
revalidado por prova de processo publico pela UFMT (Universidade
Federal do Mato Grosso); Experiéncia no controle e prevencao de infeccao
hospitalar com equipe multidisciplinar no ajustamento antimicrobiano,
taxa de infeccao do hospital e infectologia em geral, atendendo pacientes
internados e com exposicao ao risco de infeccao hospitalar; Vivéncia em
servico de controle de infeccao hospitalar, interconsulta de pacientes
cardiolégicos e imunossuprimidos pods-transplante cardiaco no InCor
(Instituto do Coracao).

Em média 30 participantes na live, e ja passa de 113 views a gravacao.
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PALESTRAS E ACOES REALIZADAS NAS EMPRESAS CONVENIADAS
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Informacées Legais

PATROCINIOS PALESTRAS
Administracao .
SAMOT Area de lazer Culligan /ITU Palestra Financeira - Produtividade Financeira
o i e :
Delegados EDSCHA 1°Runner Edscha - Semana da Sa.u.de Corrida para Samot / SBC - SP Palestra de Saude Fisica - Orientacdo Presencial
colaboradores e familiares
: : SEW / Indaiatuba - Joinville - : : . : :
Ndmeros COGEM Sew Sorteio de Brindes para colaboradores - SEMANA SIPAT Sertio Alaara - Fio e Palestra Financeira - Produtividade Financeira
o BOGE Visita da Familia na empresa Valeo / Itatiba - SBC - CAMPINAS Palestra Financeira - 06 Passos para o Investidor
Taxas de Juros sobre Empréstimos
e Fundo de Reserva
ZF - Grupo Revitalizacao do ADC - Compra de Eletrodomésticos Clarios Palestra Financeira - Planejamento Financeiro
FATES
Conti Camacari Area de Lazer Clarios Palestra Financeira - 132 Utilizacao de Verbas Variaveis
Demonstrag6es Financeiras ) i ) ) ) ) ) )
Conti VP Area de Lazer Emerson / Sorocaba Palestra Financeira - Evite Acidentes Financeiros
Notas Explicativas Conti Itatiba Area de Lazer Correias Mercurio / Jundiai Palestra Financeira - Qualidade de vida e Produtividade
Relatério dos Auditores Conti MG Area de Lazer Vibracoustic / Taubaté Palestra Financeira - O Futuro comeca agora
Independentes

Jaguar Area de Lazer
Parecer do Conselho Fiscal

Freudenberg Area de Lazer

Sustentabilidade e
Responsabilidade Socioambiental

. Nossos Associados

Destaques do Ano

Culligan Area de Lazer
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SAA-Servigo de Atendimento ao Assooiado

L 4
Wi COGEM

Més de Incentivo 4 Doacio de Sangue

A COGEM APOIA
ESTAACAO!

Requisitos basicos pararealizar a doagao:

e Estar em boas condigdes de salude.

e Ter entre 16 e 69* anos. (*Desde que a primeira doagéo tenha sido feita
até 60 anos.)

® Pesar no minimo 50kg.

® Estar descansado (ter dormido pelo menos 6 horas nas Ultimas 24
horas).

® Estar alimentado (evitar alimentagdo pgordurosa nas 4 horas que
antecedem a doacan).

Respeitar os intervalos para doacao:

Homens - 60 dias Mulheres-90dias

(maximo de 04 doagdes

nos Gltimos 12 meses). ultimos 12 meses).

“Consulte os hemocentros disponiveis na suaregiao”

As doacoes de sangue ajudam:
® Pacientes vitimas de acidentes e gueimaduras.
® Pacientes com anemia falciforme.
® Pacientes com doengas cronicas.
® Pacientes com cancer.

IMPORTANTE:
Ao doar sangue, seja sincero na entrevista. Honestidade tambem salva vidas!

#DoeVidaCOGEM

Utilize esta hashtag e poste nas redes sociais para compartilharnos.
Vameos incentivar esta acao!

www.cogem.com.br

Slganossasredes:

0@@90@

(maximo de 03 doagdes nos

Relatério Anual da Administracao 2023

AGOSTO E SETEMBRO — ARRECADACAO DE LENCOS

Durante os meses de AGOSTO - SETEMBRO arrecadamos
lencos através de caixas personalizadas em nossos postos
de atendimento e nas empresas conveniadas participantes
deste ato de solidariedade.

““’. COGEM

Valarizande sew 1onhg

CRMPANHA
LeN;oS DO AMOR

As doacbes aconteceram no més de OUTUBRO que é
conhecido pela luta contra o cancer de mama, onde mui-
tas mulheres utilizam o len¢o ja que durante o tratamento
acontece a queda dos cabelos devido a quimioterapia.

JUNHO

VERMELHO

Més de Incentivo a Doacéo de Sangue

A COGEM APOIA Foram arrecadados 70 lencos durante o periodo.

ESTAACAO!

Participe da campanha, e
ajude a colorir a vida das
mulheres que estao em o
tratamento contra o cancer |
de mama.

ACAO DO JUNHO VERMELHO
DOACAO DE SANGUE

Em comemoracao ao Dia Mundial do Doador de
Sangue (14 de junho) foi criada por iniciativa da
Organizacao Mundial da Saude (OMS) em 2014. A
data escolhida é uma homenagem ao nascimento
de Karl Landsteiner, um imunologista austriaco de
1868 que descobriu o fator Rh e varias diferencas
entre os diversos tipos sanguineos.

PRATIQUE SOLIDARIEDADE
#SomosTodosCOGEM

SAA-Servigo de Atendimento ao Associado
-4120 | 3080-4121

www.cogem.com.br

Slganossasredes:

0e00006

entod@cogem,.com.br

Ou atraves do site: www.contatoseguro.com.briouvidoriafnce

Realizamos uma campanha para toda base de
associados ativos incentivando este ato, pois 1
doador pode salvar até 4 vidas.

Analista LIEGE (Ponta Grossa) que fez uma grande
entrega a Instituicao da regiao com 22 lencos.
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PALESTRAS E ACGES REALIZADAS W Goon \_l
et OnLive NS , §% g DIAC
3 de

US PROBLEMAS Em parceria com FNCC - Federacdo Nacional
FINANCEIROS 5 5

: a OO pe ra r das Cooperativas de Crédito, foi realizada uma
BB oot ﬂ' sequéncia de palestras virtuais para educagao \

— e o ' ' ' financeira, inteligéncia emocional, nutricional
— N g ATIT”DES SIMPLES e fisica. Divulgamos e convidamos para toda
| -t | MO\/EM 0 M[,]NDO nossa base de associados ativos participarem

= | desta iniciativa.

Palestrante e |
Fabio Viana

ORGANIZAGAO:

¥ % COGEM COOP) “ERICSSON - op(i:;:l}'rms\ ® Jihnssn: PROGRAMAQAO
| ' ) 10h as 11h - Fabio Viana
RN GEATUITE | 40 K IeREEQONTURE | [ BI |NTERCOOPERA§AO Palestra: Como Criar Bons Habitos para a Prosperidade Financeira

11h as 12h - Bianca Luliano

E em uma acdo de INTERCOOPERACAO com as cooperativas COOPERFEMSA Palestra: Alimentacao funcional os alimentos a nosso favor

+ COOPERJONHSON + COOPERICSSON promovemos em parceria com
o especialista financeiro FABIO VIANA uma palestra virtual abordando o
tema “OS 07 PROBLEMAS FINANCEIROS MAIS COMUNS”, onde tivemos
uma grande audiéncia acompanhando a live em comemoracao ao DIA

14h as 15h - Caterine Berganton
Palestra: Inteligéncia Emocional

15h as 16h - Milene Teéfilo
Palestra: A importancia da atividade fisica

INTERNACIONAL DAS COOPERATIVAS DE CREDITO que aconteceu em 19

de outubro de 2023 e segue disponivel para apreciacao. Fonte: Dia C - FNCC - FEDERACAO NACIONAL DAS COOPERATIVAS DE CREDITO



https://fncc.com.br/dia-c/
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Palavra da Presidente

Missao, Visao, Principios e Valores

e MENOS PAPEL = CRESCIMENTO COM SUSTENTABILIDADE

Administracao Entrg as |n|C|at.|va,s !oreV|stas em nossa |.DO|It.Ica de Respon§abllld§de Social, Admissbes 2 800 60% 1680
Ambiental e Climatica, buscamos reduzir o impacto ao meio ambiente pelo
Delegados uso excessivo de papel, em toda a nossa cadeia de atividade, adotando as AR ES CEEE 2.900 100% 2.900

capital

seguintes medidas: SEE—
Solicitacao de juros

ao capital

: 4.500 100% 4.500
Numeros COGEM

- realizacao de campanhas internas sobre as vantagens econémicas e a
possibilidade de contribuir para a preservacao da natureza por meio da
Taxas de Juros sobre Empréstimos redugéO dO uso de papel no dla a dla,

e Fundo de Reserva

Beneficios 700 100% 700

~ . . . 0
configuracao adequada das impressoras e uso de insumos de qualidade S 160 100% 160

FATES . . ~ T .
a fim de evitar reimpressoes e descartes desnecessarios de papel; Empréstimos G o R

implementacao de assinatura digital, visando eliminar a necessidade de
imprimir documentos para fins exclusivos de assinatura;

Demonstra¢des Financeiras

CcCB 2.750 100% 19.250

uso de ferramentas de armazenamento em nuvem para evitar a
necessidade de uso de arquivos fisicos;

Notas Explicativas

RS 0s Auditores automatizacao e digitalizacao de processos permitindo o aumento da

MR Estamos caminhando para opera¢cdes 100% digitais no atendi-
produtividade e redugao no uso de folhas de papel. P perac o dig

mento, a exemplo do que ja temos nos processos internos.

Parecer do Conselho Fiscal

As operacdes representam 95% com processos digitais como
solicitacao dos juros ao capital, solicitacao de empréstimos,
alteracao da quota capital e solicitacao de beneficios.

N Como resultado de 2023, estimamos

Sustentabilidade e : .

Responsabilidade Socioambiental uma economia de papel nas operacoes
do atendimento ao associado =

ara 0s Nossos Associados 56.000 folhas no ano.

Destaques do Ano




PALESTRAS E ACOES REALIZADAS

ECONOMIA DE JUROS

Os nossos associados economizaram mais de y |
RS 8 milhoes em juros pagos por terem contratados '  am

JORNAL IMPRESSO virou NEWSLETTER MENSAL os seus empréstimos na COGEM no ano de 2023.

Realizamos ainda uma iniciativa pensando na sustentabilidade ao O calculo tem como base o0 ano de 2023:
extinguir o JORNAL COGEM & VOCE impresso semestralmente, por

e uma versao online e dinamica.

E para 2024 temos o projeto do Relatério Anual no formato digital e
impressao reduzida.

Carteira de crédito Taxa de juros média juros que
mensal da COGEM do SFN na linha crédito seriam pagos
consignado do setor
privado (fonte Banco
Central)

S

PRINCIPAIS DESTAQUES:
- Linhas de crédito Cogem

f L : |
N __.7-»"'/

- Campanha Indique seus amigos | Juros pagos pelos Resultado liquido Juros

- Kit bebé e Patrocinios

e __ [ Rk =1 associados no ano distribuido/creditado economizados

- Campanha de Aniversario #Cogem48anos

Ja leu a versao digital da nova

edicdo do jornal? Confira as

novidades da sua Cooperativa. y
74¥,
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DESTAQUES DO ANO

(1]
7]

PESQUISA DE CLIMA Great
Place

A Cogem é GPTW To MAIORES COOPERATIVAS
(Great Place To Work)! Work. SEGMENTADAS (250) DO BRASIL

147 155 295

o
w

Essa conquista é a dedicacdo e resultado do Certificada
empenho de todos os nossos colaboradores, que ployX
fazem da COGEM um lugar incrivel, a colaboracao e
o desenvolvimento sao essenciais.

Brasil

Nosso compromisso é criar um ambiente de trabalho especial, valorizando
cada talento e promovendo o crescimento profissional e pessoal de todos. a
Juntos, somos mais fortes! posicao

#SomosTodosCOGEM

Fonte: BureauCoop da Confebras
Banco Central do Brasil
3°Trimestre/2023
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PESQUISA DE SATISFACAO

cipios e Valores

Em novembro aconteceu nossa pesquisa de satisfacao
no periodo de 16/11/2023 até 30/11/2023, e foi aplicada a NPS
metodologia Net Promoter Score (NPS).

s Legais

Questao 1 Como avalia o atendimento da COGEM?

tragéo O método destaca-se pela facilidade de sua aplicacao e

possibilidade de utilizagao por qualquer tipo de empresa. Como tem sido sua experiéncia em nossos canais

Questao 2 digitais? (Aplicativo e Internet Banking)

Esta pratica anual visa inserirmos diversas frentes para
melhorias continuas em nossa estrutura, desde o atendimento Questao 3 Como avalia a Gestao da COGEM?
pessoal e digital, aos processos e futuras campanhas.

Questao 4 Como vocé avalia a experiéncia em nosso site?

re Empréstimos
Reserva 4

Questao 5 Como vocé avalia nossas Linhas de Crédito?

-S

Tivemos mais de

340

participantes

entes

Como vocé avalia as palestras e eventos realizados pela

Questao 6 Cogem?

s Financeiras
Como vocé avalia os beneficios da Cogem? (Kit Bebé,

Questao 7 Cogem Saudavel, Kit Escolar e Auxilio Funeral)

licativas

Como vocé avalia as parcerias da Cogem? (Parque da
Monica, Cinemark, Hopi Hari, Conte intercambio e etc)

Questao 8

ZONA DE QUALIDADE

Pontuacao entre 50 e 75:

Como vocé avalia as divulgacoes da Cogem? (E-mails

cliEsime L MKT | Redes Sociais | Telegram | WhatsApp)

e ficamos com a média de

26 10 Qual a probabilidade de vocé recomendar a Cogem a .
AETEE um(a) amigo(a)? Com essa pontuacao, poucos
ajustes precisam ser feitos
o Questao 11 De 0 a 10 qual o seu nivel de satisfacao com a Cogem? para melhorar a experiéncia

do consumidor em relacao

em qualidade e satisfacao. Média COGEM a sua empresa. Avalie quais
pontos negativos podem criar

esse impacto.

selho Fiscal

lidade e
Socioambiental

Associados

-
-

451>
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REINAUGURACAO DO POSTO DE ATENDIMENTO
E APLICAQAO DA NOVA IDENTIDADE VISUAL

VARZEA PAULISTA

No dia 21 de novembro, reinauguramos nosso posto de
atendimento localizado na cidade de Varzea Paulista den-
tro da empresa Continental, aplicando a identidade visual
de nossa Cooperativa, promovendo conforto e qualidade
a0s N0ssos associados.

Agradecemos imensamente aos presentes:

Priscila Oliveira - RH e MKT COGEM

Valéria Pellizzer - RH CONTINENTAL

Elaine Melo — INFRAESTRUTURA CONTINENTAL
Andreilza Santos - POSTO VARZEA PAULISTA

Devanir Pereira — COORDENADORA DQOS
POSTOS COGEM

(da esquerda para direita)

452 »
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Workshop de RH

Em comemoracao ao dia do profissional de RECURSOS
HUMANOS que acontece no més de JUNHO, realizamos o
terceiro evento online direcionado a este publico de todas as
nossas empresas conveniadas.

A palestrante BEIA CARVALHO foi convidada para falar
sobre “O FUTURO E ABUNDANTE OU CAOTICO?",

Foi um conteudo sobre inovacao e o futuro das relacoes
humanas com a tecnologia, além das novidades de nossa
Cooperativa que aconteceriam no decorrer do ano.

O Workshop contou com a presenca de 70 participantes
simultaneamente.

“O futuro ndo é uma continuacéo do presente”
Beia Carvalho
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g’ COGEM ~

JJ‘}.JUI-}J_\JJF J\ r:J—JJ "r_‘r‘)_.af.r'.f}|

#COGEM49ANOS

TORNANDO CADADESEJOIESONHGIENMUNMAICONQ@UISTAY
S1=zA0 :
' PERIODO DA CAMPANHA:

16/09/2023 até 23[10[223

¥ COGEM

#COGEM49ANOS

NANDOCADADESEJOESONHOEN

f Foto
Oficial!

“~
' #COGEM49ANOS

AVKIVANDV VAVARDUEISOUV ESVNTIV EM VAL VNG VIS LA

16/09/2023 até 23/10/2023

. LINKNABIO

GLIQUE AQUI E PARTIOIPEl

Consulte Regulamento da Campanha.

. CLIQUEAQUIEPARTICIPE

Consulte Regulamento da Campanha.
SAA-Servigo de Atendimento ao Associado www.cogem.com.br
Fone: (11) 3080-4120| 3080-4121

) g Siganossas redes:
E-mail: atendimento@cogem.com.br

Ouvidoria: 0800-800-5656 Eéé = T
| 1=
Qu através do site: www.contatoseguro.com.br/ouvidoriafnce 4 5 k

Em comemoracao ao aniversario de
nossa Cooperativa, realizamos uma Realizamos o sorteio transmitido via perfil oficial da Cooperativa
campanha com sorteio de 15 (quinze) na plataforma INSTAGRAM, que esta salvo em nosso site e canal do
Alexas Echo Show 8 polegadas. Youtube e tivemos quase 2.400 associados participantes.
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Conheca alguns ganhadores

CAMPANHA DE da campanha!
ATUALIZACAO CADASTRAL

No primeiro semestre deste ano realizamos
uma campanha para promover e incentivar
a atualizacao de nossos cadastros, onde os
participantes concorreriam aos sorteios de
10 (dez) Alexas Echo Show 5.

A campanha teve

6tima adesao, superando

1%

da base de associados ativos.
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p
CAMPANHA DE ADESAO

Aconteceu de 17/04/23 a 30/06/23 nossa campanha de adesao do
primeiro trimestre, que tem o intuito de promover nossa cooperativa,
agregar em nossa base novos colaboradores das empresas convenia-

das. Tivemos 545 novas adesoes

CONTINUE CONCRETIZANDO PROJEI'OS
DESEJOS E SONHOS COM A COGEM!

Amopemtlvuquepmpomonuemnommemndimento,
oferecendo as melhores taxas do mercado financeiro,
parcerias e inlimeros beneficios!

-

CONTINUE CONCRETIZANDO PROJETOS,
DESEJOS E SONHOS COM A COGEM!

\. A COGEM
-\ TEM PRESENTE
PARA VOCE!

FACA A SUA ADESAOE l
GANHE UM CARTAO IFOOD
NO VALOR DE R$50,00.*

*LMITADO AS 750 PRIMERAS ADESOES

FAZER PARTE DA COGEM E CONTAR
COM MUITAS VANTAGENS, CONFIRA:

CAMPANHA DE ADESAO

Se associou?

GANHOU! \ A COGEM ~
| ‘TEM PRESENTE o SEMESTRE (IFOOD) e 0 | e |
G Na COGEM, cada novo associado ganha PAR A VOCE! 2 g .-f;““‘?n”“ m;Q e “‘"necesffd'adcr
um brinde premium, no periodo de _
QPR » CTIEED 2 ém de E ainda na reta final do ano, realizamos uma 8 X
nossa COO per at i\f ar ) 5 . . . Dio D::Itfl amosa met%:t luﬂ:.:r:o r:u:r.nm; Uma RIEI:E DE Pp;:)nc;lln?rsn
Se associou? campanha, a pedido de muitos associados, ey | Mool | bt
GANHOU! com uma premiacao em valor de IFOOD, a cada A o ke < o
nova adesao em nossa cooperativa o associado #SomosTodosCOGEM

ganhava automaticamente um voucher no S e—
valor de R$50,00 (cinquenta reais). Vs 060006

Continue realizando planos e
sonhos com a COGEM!

Consulte o regulamento disponivel em nosso site.

Tivemos 194 adesoes elegiveis para esta acao promocional.
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CAMPANHA INDIQUE SEUS AMIGOS

Indicar o que é bom faz bem!

Nossa campanha promocional realizada anualmente veio com novidades em sua formulacao,
onde a cada 2x indica¢oes efetivas o associado(a) retirava um brinde personalizado sendo
a SACO-MOCHILA ou a cada 4x indicacoes efetivas retirava uma MOCHILA personalizada,
sempre fomentando o propdsito de fortalecer a nossa Cooperativa.

INDIQUE = GANHE!
Ao todo, recebemos: Sendo entregues: =

Ja ' QUATRO INDICACOES B UCE @
v, sy ' SRR VALEM UMA “MOcCHILA” )| AIE
o A saco-mochilas =

indicacs ‘ | efetivas
indicacdes no ano mochilhas PVALEM UM “SACO-MOCHILA") ++

[ ]
persona I Izadas = * Imagens meramente ilustrativas.

IMPORTANTE: As indicagoes nao sao acumulativas,
retirou um brinde personalizado reinicia a contagem.

A disponibilidade é limitada enquanto durarem os estoques.
Consulte o regulamento em nosso site.
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Palavra da Presidente

Missao, Visao, Principios e Valores

Informacées Legais

sy (OGEM DIGITAL

Delegados

Ntmeros COGEM MEIOS DE COMUNICA;AO

Taxas de Juros sobre Empréstimos
e Fundo de Reserva

NOVO SITE foi lancado no més de fevereiro com desenvolvimento e reformulacao

de layout, insercao de libras, redimensionamento em ambientes mobile e desktop.

FATES
NEWSLETTER, com fatos de nossa administracao e acontecimentos do més que

passou para envio imediato a toda nossa base de associados, além de republicar
em nosso LINKEDIN promovendo nossa cooperativa para demais empresas e em
Nossos meios de comunicacao.

Demonstracoes Financeiras

Notas Explicativas

E acompanhando a evolucao de meios de comunicacao apés lancamento da nova
Relatério dos Auditores rede THREADS criamos nosso perfil que é vinculado a nossa conta do INSTAGRAM

Independentes

agregando valor e presente em mais uma rede social.

Parecer do Conselho Fiscal

Sustentabilidade e
Responsabilidade Socioambiental

Para os Nossos Associados

. Destaques do Ano
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Palavra da Presidente
Missao, Visao, Principios e Valores
Informacées Legais
Administracao
Delegados

Numeros COGEM

Taxas de Juros sobre Empréstimos
e Fundo de Reserva

FATES
Demonstracoes Financeiras

Notas Explicativas

Relatorio dos Auditores
Independentes

Parecer do Conselho Fiscal

Sustentabilidade e
Responsabilidade Socioambiental

Para os Nossos Associados

I Destaques do Ano

NUMEROS DOS CANAIS DIGITAIS

O avanco e direcionamento ao uso do APP ou INTERNET BANKING em nossa cooperativa vem crescendo
a cada ano, com diversas comunicacoes e até passo a passo facilitando e promovendo a comodidade de

NOSSO associado.

EVOLUCAO DIGITAL

Numero de associados Numero de associados
que utilizam o APP que utilizam o Banking

8.442 11.859 3.223 8.311

40% 158%

2022 2023

58
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Palavra da Presidente
Missao, Visao, Principios e Valores
Informacées Legais
Administracao
Delegados

Numeros COGEM

Taxas de Juros sobre Empréstimos
e Fundo de Reserva

FATES
Demonstracoes Financeiras

Notas Explicativas

Relatorio dos Auditores
Independentes

Parecer do Conselho Fiscal

Sustentabilidade e
Responsabilidade Socioambiental

Para os Nossos Associados

. Destaques do Ano

NUMEROS DAS REDES SOCIAIS

O desenvolvimento organico, que se mantém consistente més apds més, fortalece os alicerces do nosso algoritmo
cooperativo. Estamos expandindo nossa base de associados continuamente, gracas as nossas comunicacoes efica-
zes. Nosso compromisso em promover o cooperativismo € evidente em nossas constantes divulgacoes.

Crescimento Anual Crescimento Anual Crescimento Anual Crescimento Anual Crescimento Anual Crescimento Anual Crescimento Anual

15% 1% 28% 18% -16% 127% 173%

' ' - U
2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023

Instagram inkedi Whatsapp Telegram
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Além de concentrarmos nossos esforcos
e dedicacao nas redes sociais, implemen-
tamos campanhas de e-mail marketing e
SMS direcionadas a nossa base ativa de
associados. Testemunhamos um cresci-
mento significativo na utilizacao dessas
ferramentas, confira:

SMS

2022 @ 39.000
2023 @ X

Crescimento Anual 497 %

(

E-MAIL
2022 @ 630.999
2023 @ 1.:

Crescimento Anual 92%

_
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BENEFICIOS DO COOPERATIVISMO NA SOCIEDADE

O cooperativismo, como um modelo de organizacao social e econdmica baseado na colaboracao mutua,
oferece diversos beneficios que impactam positivamente a sociedade em varios aspectos.

Abaixo, detalhamos alguns dos principais:

1. Desenvolvimento Economico Local:

2. Inclusao Social:

<60 »
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4. Educacao e Formacao:

61"
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BENEFICIOS DO COOPERATIVISMO NA SOCIEDADE

(1]
7]

Outros Beneficios:

Em resumo, o cooperativismo se destaca como um modelo de organizacao que con-
tribui para o desenvolvimento social, econémico e sustentavel das comunidades, pro-
movendo a inclusao, a justica social e a construcao de um futuro mais préspero para
todos.

Lembre-se: o cooperativismo é um movimento que depende da participacao ativa de
todos. Ao se engajar no cooperativismo, vocé esta contribuindo para a construcao de
um mundo mais justo e solidario.

/
Para aprofundar seus conhecimentos sobre os beneficios do cooperativismo, consulte:

Banco Central do Brasil
Organizacao das Cooperativas Brasileiras (OCB)

Organizacao das Cooperativas do Estado de Sao Paulo (OCESP)
-

#SOMOSTODOSCOGEM

t62»


https://www.bcb.gov.br/pre/composicao/coopcred.asp?frame=1
https://somoscooperativismo.coop.br/institucional/ocb
https://www.sistemaocesp.coop.br
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1%

COOPERATIVA DE CREDITO COGEM

www.cogem.com.br

#SomosTodosCogem %)&H)OS.

Consultoria de Comunicacao e Editorial:
Arte da Criacao « (11) 3567-2011
www.artedacriacao.com
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